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Pla de millora
Codi Nom Nivell Estat Termini | Responsable |Dimen Diagnostic Acci6 proposada Objectiu a assolir |Indicadors amb| Actuacions Origen Valoracié
d'afectacio sié valors realitzades (informe) tancament
801.M.9.2 |Desplegament, Centre En curs 01-06- |Responsable [1.3 Millores estratégiques [Implantacid, Garantir la igualtat % de mesures |- Inici del Informe de
023 implantacio i Universitari 2026 RR. HH. identificades en desplegament i efectiva del Pla projecte i seguiment
seguiment del Pla  |Euncet materia d’igualtat seguiment del Pla d’oportunitats, reduir |d’lgualtat recopilacié de |dels
d’lgualtat. d’oportunitats, d’lgualtat d’Euncet, la possible bretxa implementades|documentacid. |programes
derivades de I'analisi  [incloent I'auditoria retributiva i assegurar |- Valor inicial |- Elaboracié formatius del
de la situacié actual  |salarial, la validacié la representacio (2023):0%- |d’analisi Centre
del centre i de dels llocs de treball i la|equilibrada en els Valor minim quantitativa i
I'adequacio a la implementacié organs de acceptable qualitativa. -
normativa vigent. progressiva de les responsabilitat del (2025): 60 % - |Actualitzacié
mesures aprovades, |centre, amb Valor meta del cronograma
amb integracié dels  [seguiment anual (2026): 100 % - |amb finalitzacié
indicadors d’igualtat al|integrat al SGIQ. Valor resultat |prevista
sistema de seguiment final: - % % 01/04/2026. -
del SGIQ. dones en Validacié de la
carrecs diagnosi per
directius i part de la
académics - comissio
Valor inicial: - |negociadora
% - Valor del pla
meta: Pendent |d'igualtat
de definiren |(pendent
funcié del tancament
resultat del final). -
diagnostic Planificacio de
Informe anual |l'auditoria
de seguiment |salarial.
del Pla
d’lgualtat
presentat a
Comissio
Permanent -
Valor inicial: No
existent - Valor
meta: 1
informe anual
formalitzat
801.M.8.2 |Pla de millora del Centre Finalitzada |[24-04- Director del 2.1 Millores identificades [1. Revisar el web i Definir millores al web [Nom de Accions 1, 2i 3 |Informe Millora del web
023 web institucional Universitari 2023 centre en el web de I'Euncet |definir I'abast dels per congixer la I'indicador: realitzades d'acreditacid |institucional
Euncet canvis inicials. 2. En  [valoracié que fan tots [Valor inicial dels

conjunt amb els
responsables dels
diferents apartats del
web, proposar canvis

els grups d'interes
respecte al centre i als
serveis que s'ofereixen

(actual): Valor
minim
acceptable:
Valor meta (a

programes
formatius
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organitzatius i de assolir): Valor
sistemes amb resultat final
I'objectiu de procedir (un cop
alaseva tancada la
implementacid. 3. proposta):
Implementacié
efectiva dels canvis.
801.M.7.2 |Sistematitzacid i Centre En curs 01-07- Directora 2.1 Actualment, el centre |Optimitzar i Garantir un sistema Indicador 1: % |- Analisi del Informe
023 automatitzacid del |Universitari 2026 d’Innovacié disposa dels automatitzar el procés |agil, homogeni i d’informes circuit actual |d'acreditacid
procés de generacio [Euncet tecnologica i mecanismes de generacio, calendaritzat de generats d’extraccid i dels
i publicacié dels TIC necessaris per a validacid i publicacié |publicacié dels mitjangant tractament de |programes
informes anuals de I'extraccid i dels informes anuals |informes anuals de sistema dades. - formatius
resultats al web tractament de les de resultats académics|resultats de les automatitzat - |Definicié del
institucional dades academiques, |mitjangant la titulacions oficials, Valor inicial: model
pero el procés integracid de les bases |reforgant la 0 % - Valor d’indicadors
requereix una gestié |de dades institucionalsftransparencia minim integrables a
manual intensiva que [amb eines de institucional i la acceptable: Power BI. -
el fa lent i poc eficient. |visualitzacio i tragabilitat de la 70 % - Valor Identificacié de
Amb I'objectiu tractament de dades [informacié publica. meta: 100 % - |millores en la
d’agilitzar, (Power BI), establint Valor resultat [integracio de
homogeneitzar i un circuit formal de final: ... bases de
calendaritzar la validacid i Indicador 2: dades. -
publicacié dels calendaritzacié anual. Temps mitja de |Replanificacidé
informes anuals de generacio i del projecte
resultats, s’estan validacié de amb
implementant noves I'informe (dies) |prioritzacid
solucions Valor inicial: - [institucional
tecnologiques que dies - Valor 2025-2027. -
permetin automatitzar minim Inici del
la integracid de dades acceptable: desenvolupam
i millorar la reduccio del ent del nou
sistematitzacié del 25 % - Valor circuit
procés, sense que meta: reduccidé [automatitzat.
existeixi cap limitacié del 40 % - Valor
estructural en I'accés resultat final: ...
o disponibilitat de la Indicador 3: %
informacio. titulacions amb
informe
publicat dins
calendari
establert Valor
inicial: - %
Valor meta:
100 %
801.M.6.2 [Consolidacio del Centre Finalitzada |[01-02-  |Director de 3.2 EI SGIQ d’Euncet es Implantar de manera |Disposar d’un SGIQ  |% de processos |- Revisid Informe L’accié s’ha
023 circuit institucional |Universitari 2026 Planificacio, troba implantat i formal i plenament consolidat, |revisats integral del d'acreditacio |completat amb la
de revisio, validacié |Euncet Avaluacio, operatiu en els seus  |calendaritzada un revisable, tragable i [anualment mapa de dels implantacio formal
i seguiment del Qualitat i principals processos. |[circuit institucional de [amb evidéncia formal [segons processos del |programes |del circuit
No obstant aixo0, s’ha [revisié anual dels de seguiment anual, |calendari SGlQ. - institucional de
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SGIQ Processos identificat la processos del SGIQ com a requisit pera |establert - Actualitzacié i [formatius revisié anual del
necessitat de que inclogui: - Revisié |’acreditacié Valor minim homogeneitzac SGIQ, incloent la
formalitzar i sistematica de totes [institucional del acceptable: i6 de les fitxes revisio sistematica
sistematitzar de les fitxes de procés - |centre. 80 % - Valor de procés. - de totes les fitxes
manera més Validacié formal per meta (2026):  |Definicié de procés, la
estructurada el circuit |part dels organs 100 % - Valor  |preliminar del validacié per part
anual de revisio, competents - Registre resultat final:  |calendari anual dels organs
validacié i estructurat 100 % de revisio. - competents i el
actualitzacié dels d’evidéncies al Integracié dels registre estructurat
processos, aixi com la [sistema de gestid processos de les evidencies al
tragabilitat de les documental - revisats al sistema de gestio
evidencies associades, |Integracié del sistema de documental. S’ha
amb |'objectiu seguiment al quadre gestid establert un
d’alinear de comandament documental. - calendari anual de
completament el institucional Coordinacio revisio i seguiment,
sistema amb els amb organs de integrat al quadre
requeriments govern per de comandament
d’acreditacié establir el institucional, que
institucional i el model circuit formal garanteix la
AUDIT. Aquesta accio de validacié. - tragabilitat de les
no respon a una Incorporacié de modificacions,
manca d’implantacio, la revisio del I’assignacié de
sind a una necessitat SGIQ com a responsabilitats i la
de consolidacié i prioritat incorporacié de les
maduresa del sistema. institucional accions de millora al

2025-2026. Pla de Millora del
centre.
801.M.5.2 |PDI a temps Centre Finalitzada |05-09-  |Directora 4.1 L'equip docent i - Realitzar estudi de  |Contractar dos -Contractacié |Informe de |-Increment del
016 complert Universitari 2022 Euncet investigador necessitats per professors doctors i en plantilla de |seguiment |percentatge de
Euncet contractat a temps determinar les arees |acreditats per 10 professors |dels professors propis a

complert esta format |d'expertesa - Definir el|incorporar al febrer de addicionalsa |programes |la plantilla del

per 6 professors. perfil dels dos llocs a  |2017. Les arees allo inicialment [formatius del|centre

Aquests professors cobrir - Encarregar el |d'expertesa d'aquests proposat - Centre

estant distribuits en  |departament de RRHH |professors es Prima la

dues categories: - 2 la seleccio dels dos seleccionaran d'un caracteristica a

professors doctors perfils estudi previ de més que son

dedicats a la docéncia necessitats que 90% doctors i

i/o investigacio - 4 realitzara la Direccid d'ellsun 1

professors titulats no Académica amb el compta amb

doctors (dos d'ells suport del acreditacio

doctorands). Amb departament de

I'ampliacié de I'oferta RRHH.

de titols universitaris
(Grau en Marqueting i
Comunicacio Digital,
Master Universitari en
ADE i Master
Universitari en
Direcci6 de
Marqueting) i
'augment
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d'estudiants, la
Direccié Académica de
I'Euncet creu que ha
d'augmentar el PDI a
temps complert.

801.M.4.2 |Estudi Grau en Finalitzada |06-10-  |Director 6.3 La taxa 1. En primer lloc fer un|Disminuir la taxa Sirevisem els |Informe de |[Taxa
016 abandonament Administracié i 2018 Academic d'abandonament en [estudi en profunditat |d'abandonament en resultats(Indica [seguiment  |d'abandonament
alumnes grau d'ADE |Direccio I'estudi del Grau per descobrir les dos cursos académics dors de dels actualment es
d'Empreses d'ADE dels ultims tres |causes al 15%. titulacio UPC- |programes |manté al 15%, la
anys ha estat la d'abandonament al GADE) en la formatius del[tasca ara és
seglient: 13-14 32,9% |grau d'ADE. Per fer taxa Centre mantenir aquest
14-15 25,2% 15-16 Per|aquest estudi d'abandoname valor com a minim
sota del 20% totila [s'utilitzaran les dades nt per al curs per als propers
tendéncia que ha del estudiants 2021-22 hem cursos segients.
convergit al 20% enregistrades en els aconseguit
creiem que té diferents processos en assolir
recorregut per els que participen: I'objectiu
disminuir encara més. |accés, matricula, plantejat del
avaluacio, etc. i 15%.
utilitzar metodologies
d'analisis de dades per
descobrir les variables
que afecten més en
I'abandonament. 2.
Presentar l'estudi a la
Comissié Académica
que determinara les
accions futures a
partir de les dades de
I'estudi
801.M.3.2 |Espai biblioteca Centre Finalitzada |[06-10-  |Responsable  |5.2 Els estudiants utilitzen [1. Demanar al Tots els llocs de la 1.Aprovacid Informe de  |A dia d'avui, I'espai
016 Universitari 2019 Biblioteca ordinadors i altres proveidor de biblioteca tinguin un per partdela |seguiment |[de biblioteca
Euncet elements electronics  [manteniment punt de connexid comissid dels disposa de
en la seva activitat d'infraestructures de |eléctrica. permanent programes [suficients punts de
académica diaria. S'ha [I'Euncet un estudi per I'estudi. 2. formatius del|connexid electrica
constatat per part dels|electrificar I'espai de Seleccio de Centre per els estudiants.
serveis de Biblioteca |biblioteca. 2. La proveidor per
un augment en I'us comissié permanent electrificar
dels espais per part  |aprova I'estudi. 3. I'espai de
dels estudiants. A dia |Execuci6 de I'estudi biblioteca 3.
d'avui, I'espai de Execucié de
biblioteca no disposa I'estudi
de suficients punts de
connexid eléctrica per
els estudiants.
801.M.22. |Nova eina per al Centre Finalitzada [01-05- Director del 5.2 Necessitat de millora [1. Presentar una Millora de resposta Nom de S’ha implantat |Informe de |La implantacid
servei de borsa de |Universitari de I'eina utilitzada per |proposta per ala per al servei de I'indicador: una nova eina |seguiment |d'una nova eina de




@ Euncet
Business PARCRLONATECH
leiglele]]
2024 practiques externes [Euncet 2024 Centre al servei de practiques |millora de I'eina practiques externes  [Valor inicial de gestié del |dels gestié ha permes
externes utilitzada al servei de (actual): Valor |servei de programes |optimitzar el servei
practiques externes 2. minim practiques formatius del|de practiques
Desenvolupament i acceptable: externes. Centre externes, millorant
implementacié de la Valor meta (a la coordinacié amb
nova eina 3. Efectuar assolir): Valor les empreses i
comunicacions per resultat final I'atencio a
informar de la nova (un cop I’estudiantat. El
eina els diferents tancada la canvi ha estat ben
grups d'interes de proposta): rebut pels usuaris,
I'escola amb una resposta
més agil i un
increment en la
satisfaccio global
del servei.
801.M.21. |Reverificacid Grau en Finalitzada |08-03- Director del 1.3 Necessitat de 1. Presentar una Implementacié d'una Accions 1, 2, 3 i|Informe de |EI GCTEF ha entrat
2024 titulacié GCTEF Ciencies i 2024 Centre reverificar el GCTEF  |proposta de memoria |nova titulacié sobre la 4 realitzades [|seguiment |en procés d'extincié
Tecnologies sobre la base dels VERIFICA per ala base dels resultats dels i s'ha verificat un
Aplicades a resultats obtinguts implementacié de una |obtinguts del GCTEF programes |nou grau (GGDE),
I'Esport i al nova titulacié. 2. formatius del|verificat i amb
Fitnes Desenvolupament de Centre implantacio prevista
memoria, document el curs 2025-26. Es
PIMPEU i suficiencia garanteix aixi la
economica. 3. continuitat
Enviament de académica en
memoria, PIMPEU, I'ambit de I'esport
suficiéncia economica. amb una oferta
4. Enviament de renovada i ajustada
memoria AQU. als criteris de
qualitat d’AQU.
801.M.20. |[Desplegament i Centre En curs 30-04- |Directorade [4.1 Amb I'objectiu Desplegar el Pla Incrementar de Indicador 1: - Designacié Informe
2023 seguiment del Pla  |Universitari 2026 Recerca d’enfortir la capacitat |Estratégic de Recerca |manera sostinguda la |Nombre de formal de la d'acreditacid
Estrateégic de Euncet cientifica del mitjangant: - produccio cientifica  |publicacions Direccio de dels
Recerca d’Euncet professorat i millorar |Implementacié de les |del centre, reforgar indexades Recerca. - programes
els indicadors de linies prioritaries I'acreditacio i (Scopus/WoS) |Definicid inicial |[formatius
recerca del centre, definides. - Aprovacié [reconeixement del anuals - Valor |de la politica de
s’ha identificat la i aplicacié de la professorat i inicial (2023): - |suport

necessitat
d’estructurar de
manera formal una
estratégia institucional
de recerca que impulsi
la produccid cientifica,
I'acreditacié del
claustre i la projeccid
externa d’Euncet. Tot i
disposar d’activitat
investigadora, cal

consolidar un marc

politica de suport
economic a la recerca.
- Desenvolupament
d’accions de formacié
i acompanyament per
a I'acreditacio del
professorat. - Impuls
de seminaris i espais
d’intercanvi cientific. -
Integracid
d’indicadors de

recerca al quadre de

consolidar una cultura
institucional de
recerca alineada amb
els criteris d’AQU i
amb els objectius
estratégics d’Euncet.

Valor minim
acceptable:
manteniment o
+10 % anual -
Valor meta
(2026): +30 %
respecte
baseline - Valor
resultat final: ...
Indicador 2: %
professorat

doctor amb

economica la
recerca. - Inici
d’accions de
formacio i
acompanyame
nt per a
I'acreditacid
del professorat.
- Posada en
marxa de
seminaris

interns de
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estratégic que
sistematitzi objectius,
recursos i seguiment.

comandament
institucional.

acreditacié
(AQU/ANECA) -
Valor inicial: -
Valor minim
acceptable: -
Valor meta: -
Valor resultat
final: Indicador
3: Nombre de
sexennis vius -
Valor inicial: -
Valor minim
acceptable:
manteniment -
Valor meta: -
Valor resultat
final: ...
Indicador 4:
Nombre de
seminaris o
activitats
internes de
recerca anuals -
Valor inicial: O -
Valor minim
acceptable: 3
anuals - Valor
meta: =5
anuals - Valor
resultat final:

recerca. -
Realitzacié de
jornades
cientifiques
com el Terrassa
Tech.

801.M.2.2
016

Satisfaccio TFG

Grau en
Administracid i
Direccio
d'Empreses

Finalitzada

06-10-
2019

Directora Grau

4.1

Actualment els
estudiants tenen la
possibilitat de
contestar una
enquesta de
satisfaccio del TFG on
valoren només de
forma general
I'assignatura. No es
valora de forma
individual ni els tutors
ni avaluadors del TFG.
A dia d'avui, la
coordinadora de TFG
recull les impressions
de cada alumne
durant tot el procés i
un cop finalitzada
I'assignatura, informa
a la comissio de TFG i
a la direccid

1. La coordinadora
presentara una
proposta de enquesta
a la comissio
académica. 2. La
comissié academica
aprovara la proposta
3. La comissio de
qualitat incorporara
aquest nova enquesta
en els processos que
afectin de recollida
d'informacio. 4. El
proveidor de serveis
informatics
incorporara I'enquesta
al sistemes
d'informacio
academics.

Obtenir una valoracié
individualitzada de la
tasca realitzada per
tutors i avaluadors
que participen en el
procés de realitzacié
del treball de fi de
grau.

-Inclusié
d'aquest punt a
I'enquesta de
satisfaccio amb
els serveis per
part de
I'estudiantat on
es pregunta
sobre I'atencio
i assistencia del
Tutor al TFG. -A
I'enquesta com
a recent titulat
estornaa
insistir també
en aquest punt,
en el qual es
pregunta com
el treball de fi
de grau/final

m'ha estat util

Informe de
seguiment
dels
programes
formatius del
Centre

Els resultats de les
dues enquestes es
presenten en
comissid de qualitat
per a la seva
discussid i s'eleva a
la comissio
académica pera la
seva consideracio i
implementacio de
millores per part
dels principals
responsables
d'aquests
processos.
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académica. Per fer per consolidar
més eficient aquesta les
tasca la coordinadora competéncies
ha demanat que els de la titulacié.
estudiants valorin de
forma individual
mitjangant una
enquesta especifica la
tasca realitzada per
tutors i avaluadors.
801.M.19. |Actualitzacid de les |Centre Finalitzada |[15-09-  |Director del 3.2 Com a conseqiiéncia |1) Actualitzacié de Actualitzacio de totes Accié 1 en curs [Informe Actualitzacié de
2023 fitxes de tots els Universitari 2024 Centre de la implementacidi [totes les fitxes del les fitxes dels d'acreditacid [totes les fitxes dels
processos del SGIQ |Euncet millores detectades en|processos del SGIQ a [processos del SGIQ dels processos del SGIQ.
el SGIQ carrec del programes
Responsable de formatius
Qualitat 2) Carregar
les noves versions de
totes les fitxes del
processos del SGIQ en
la web del centre
801.M.18. [Implementacid Centre Finalitzada [20-03-  |Directora 5.2 Necessitat 1. Migracié del cataleg |Implementacié d'una |Nom de Accions Informe de  |Implementacio
2023 d'una plataforma  |Universitari 2023 Serveis als d'implementar una anterior (FCT) al nou |plataforma nova per al|l'indicador: iniciades i seguiment |d'una plataforma
nova per al servei  |Euncet estudiants i nova aplicacié arran  [(LIBIB). 2. Creacié d'un |servei de biblioteca  [Valor inicial finalitzades dels nova per al servei
de biblioteca Alumni que l'actual (FCT) no |apartat a Classlife (actual): Valor programes |de biblioteca
suportava noves relacionat amb la minim formatius del
actualitzacions. biblioteca, on acceptable: Centre
s'explicara el Valor meta (a
funcionament de la assolir): Valor
biblioteca i com resultat final
I'usuari podra (un cop
gestionar les seves tancada la
reserves i els seus proposta):
préstecs. 3.
Actualitzacid del
reglament
801.M.17. |Analisi i millorade [M.U. en Finalitzada |01-09-  |Director del 1.3 La taxa d’eficiéncia - Realitzar una analisi [Garantir I'estabilitati |Indicador 1: - Inici de Informe de  [L’analisi realitzada
2023 la taxa d’eficiencia |[Administracid i 2024 Centre dels masters oficials es|integral de la taxa millora progressiva de |Taxa I'analisi seguiment [confirma que la
dels masters Direccio va veure afectada d’eficiencia dels la taxa d’eficiencia d’eficiéncia quantitativa de |dels distorsié puntual
universitaris d'Empreses, puntualment pel masters oficials i dels masters oficials, [global del la taxa programes |detectada en cursos
M.U. en doble inici de implantar mesures de |assegurant la master (%) - d’eficienciai  |[formatius del|anteriors ha quedat
Direcci6 de convocatoria del curs |millora orientades a: - |coheréncia entre Valor inicial del rendiment |Centre corregida. La taxa
Marqueting 2020-2021, amb Optimitzar la planificacio (21-22): 83,7 % |académic. - d’eficiéncia dels
incorporacié planificacio académica, seguiment |- Valor minim  |Recollida masters
d’estudiantat al segon |académica. - Reforgar |de I'estudiantat i acceptable: = |d’informacié universitaris
quadrimestre. Aquest |el seguiment de resultats finals. 85 % - Valor qualitativa presenta una
fet va generar un I’estudiantat. - Reduir meta (a mitjangant evolucid clarament

desfasament temporal

situacions de

assolir): =90 %

entrevistes

positiva, assolint
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en la finalitzacié dels
estudis que va
impactar els
indicadors oficials del
curs. Tot i tractar-se
d’un efecte
conjuntural, es
considera necessari
analitzar de manera
estructurada els
factors académics i
organitzatius que
poden incidir en la
taxa d’eficiéncia per
garantir-ne
I'estabilitat futura.

desfasament en la

finalitzacié dels

estudis. - Consolidar

mecanismes de
retencid i
acompanyament.

- Valor resultat
final (24-25):
93,8 %
Indicador 2:
Taxa
d’eficiéncia
dones (%) -
Valor inicial
(21-22):

80,93 % - Valor
minim
acceptable: =
85 % - Valor
meta (a
assolir): =90 %
- Valor resultat
final (24-25):
94,34 %
Indicador 3:
Taxa
d’eficiéncia
homes (%) -
Valor inicial
(21-22):

87,21 % - Valor
minim
acceptable: =
85 % - Valor
meta (a
assolir): =90 %
- Valor resultat

amb estudiants
i personal
implicat. -
Estudi
preliminar dels
factors de
planificacio
académica que
poden incidir
en la
finalitzacid dels
estudis. -
Identificacio
inicial de
mesures de
millora
orientades al
seguiment i
acompanyame
nt de
I'estudiantat.

valors superiors al
90 % en els darrers
cursos, amb
estabilitat i equilibri
per genere. Es
considera I'accié
assolida, passant
aquest indicador a
formar part del
seguiment ordinari
del quadre de
comandament
institucional.

final (24-25):
93,37 %
801.M.16. |Assolir el nombre  |Grau en Finalitzada |[28-07- Director 1.3 Nombre de 1. Presentar una Millorar el nombre de |[Nom de Accions 1, 2, 3i|Informe de [Millorar el nombre
2023 de matriculats per |Ciéncies i 2023 General matriculats per al grau |proposta per a matriculats per al grau[l'indicador: 4 realitzades. [seguiment |de matriculats per
al grau de CTEF Tecnologies de CTEF en la I'augment del nombre |de CTEF Valor inicial dels al grau de CTEF
Aplicades a modalitat de semi de matriculats 2. (actual): Valor programes
I'Esport i al presencial Efectuar campanyes o minim formatius del
Fitnes estratégies que ajudin acceptable: Centre

a incrementar el

nombre de matriculats

enfocant-nos

basicament en el grup

de persones amb

perfils sénior o que es
trobin actualment
treballant, destacant
els avantatges de la

modalitat semi
presencial i com

aquesta pot

Valor meta (a
assolir): Valor
resultat final
(un cop
tancada la
proposta):
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complementar les
seves capacitats
professionals 3.
Establir
col-laboracions amb
empreses i
associacions
professionals per
promoure el programa
entre els seus
membres i empleats.
4. Organitzar jornades
0 sessions
informatives
orientades a aquest
grup d'interés, on es
puguin resoldre
dubtes especifics i
presentar les
avantatges del
programa.

801.M.15.
2023

Assolir el nombre
de matriculats per
al grau de MCD en

la modalitat de semi

presencial

Grau en
Marqueting i
Comunicacio
Digital

Finalitzada

28-07-
2023

Director
General

13

Nombre de
matriculats per al grau
de MCD en la
modalitat de semi
presencial

1. Presentar una
proposta per a
I'augment del nombre
de matriculats 2.
Efectuar campanyes o
estratégies que ajudin
a incrementar el
nombre de matriculats
enfocant-nos
basicament en el grup
de persones amb
perfils sénior o que es
trobin actualment
treballant, destacant
els avantatges de la
modalitat semi
presencial i com
aquesta pot
complementar les
seves capacitats
professionals 3.
Establir
col-laboracions amb
empreses i
associacions
professionals per
promoure el programa
entre els seus
membres i empleats.
4. Organitzar jornades

Millorar el nombre de
matriculats per al grau
de MCD en la
modalitat de semi
presencial

Nom de
I'indicador:
Valor inicial
(actual): Valor
minim
acceptable:
Valor meta (a
assolir): Valor
resultat final
(un cop
tancada la
proposta):

Accions 1,2, 3
4 realitzades.

Informe de
seguiment
dels
programes
formatius del
Centre

Millorar el nombre
de matriculats per
al grau de MCD en
la modalitat de semi
presencial




@ Euncet
Business @E;ﬁ?r“.h??r'fm
School
0 sessions
informatives
orientades a aquest
grup d'interés, on es
puguin resoldre
dubtes especifics i
presentar les
avantatges del
programa.
801.M.14. [Augmentar el Grau en Finalitzada [29-07-  |Director 13 Augmentar el 1. Efectuar campanyes[Augmentar el Nom de Accions 1i2 Informe de |Augmentar el
2023 percentatge de Administracié i 2023 General percentatge de dones |o estrategies a través |percentatge de dones |[l'indicador: realitzades seguiment [percentatge de
dones que es Direccio que es matriculen en |d'inclusié d'imatges delinscrites en els graus |Valor inicial dels dones que es
matriculen enels  |d'Empreses, els graus oficials marqueting onlinei  |oficials (actual): Valor programes |matriculen en els
graus oficials Grau en offline prevalent la minim formatius del|graus oficials
Marqueting i figura de la dona que acceptable: Centre
Comunicacio ajuden a incrementar Valor meta (a
Digital, Grau en el nombre de dones assolir): Valor
Ciencies i en els graus oficials. resultat final
Tecnologies 2.Seleccionem (un cop
Aplicades a preferentment dones tancada la
I'Esport i al als testimonials de proposta):
Fitnes web, catalegs i
presencialment als
open days per a tots
els graus oficials.
801.M.13. |Organitzar reunions |M.U. en Finalitzada [20-07-  |Directora 6.3 En certes titulacions [Sessions de tutoria 1. Millorar la taxa Nom de S'han realitzat |Informe de |Millora en la taxa
2023 per motivar i Administracid i 2023 Serveis als oficials tenen una taxa |grupal i individual al  |d'abandonamentila |l'indicador: varies sessions [seguiment |d'abandonament i
orientar a Direccio estudiants i massa alta llarg del curs. de graduacio per a les [Valor inicial de tutoria dels de graduacid
estudiants d'Empreses, Alumni d'abandonament i titulacions oficials. 2. |(actual): Valor |[grupal i programes
M.U. en massa baixa de Analitzar els estudis  |minim individual al formatius del
Direccio de graduacio. previs dels estudiants [acceptable: llarg del curs tal|Centre
Marqueting, que sol-liciten baixes i [Valor meta (a |i com
Grau en el procés d'admissid. [assolir): Valor |s'estableix al
Administracid i En tot cas, segons el [resultat final Pla d'Accio
Direccio que establim al Pla (un cop Tutorial.
d'Empreses, d'Accio Tutorial, es tancada la
Grau en faran sessions proposta):
Marqueting i d'orientacio tant
Comunicacio grupals com
Digital, Grau en individuals amb
Ciencies i I'objectiu de motivar i
Tecnologies orientar els
Aplicades a estudiants.
I'Esport i al
Fitnes
801.M.12. |Disseny i Centre En curs 01-06- |Director de 3.2 Tot i que I'accié es va |Redefinir, estructurar i[Disposar d’un quadre [Indicador 1: % |- Revisi6 de Informe de
implantacio del Universitari Planificacio, iniciar I'any 2023 amb [implantar el quadre de|de comandament d’indicadors I'estat inicial  |seguiment
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2023

quadre de
comandament
institucional
integrat al SGIQ

Euncet

2026

Avaluacio,
Qualitat i
Processos

la voluntat de disposar
d’un quadre de
comandament, el
projecte no es va
desenvolupar de
forma complerta, ni
amb una integracio als
processos del SGIQ.
Amb el canvi en la
responsabilitat de
I'area de Qualitat
(2026), el projecte ha
estat redefinit i
reimpulsat, alineant-lo
amb el redisseny del
nou SGIQiamb la
necessitat
d’incorporar els
indicadors associats a
les noves fitxes de
procés. Actualment es
troba en fase
avangada de
desenvolupament i
integracio.

comandament
institucional integrat
al nou SGIQ,
incorporant els
indicadors associats a
cada procés i establint
un sistema formal de
seguiment periodic
per part dels organs
de govern.

institucional
plenament integrat
amb el nou SGIQ, que
incorpori els
indicadors definits a
les fitxes de procés i
permeti un seguiment
sistematic, tragable i
orientat a la presa de
decisions per part dels
organs de govern del
centre.

del nou SGIQ
integrats al
quadre de
comandament
- Valor inicial
(2023): 0 % -
Valor actual
(2025): 38 % -
Valor minim
acceptable:

70 % - Valor
meta: 100 % -
Valor resultat
final: Indicador
2: Existéncia
formal de fitxa
tecnica
d’indicadors
(Si/No) - Valor
inicial: No -
Valor meta: Si -
Valor resultat
final: Indicador
3: N2 revisions
anuals del
quadre de
comandament
en organs de
govern - Valor
inicial: 0 - Valor
minim
acceptable: 2 -
Valor meta: = 3
- Valor resultat
final:

del projecte
iniciat el 2023.
- Redefinicio
del model de
quadre de
comandament
arran del canvi
de
responsabilitat
de I'area de
Qualitat. -
Disseny d’un
nou esquema
alineat amb el
SGIQ
redissenyat. -
Identificacio i
estructuracio
dels nous
indicadors
vinculats a les
fitxes de
procés. -
Planificacio de
la integracio
progressiva
amb les fonts
de dades
institucionals. -
Canvi de
prioritzacio
baixa a alta. -
Durant el
desplegament i
integracio
definitiva del
nou quadre de
comandament
institucional, es
mantindra
vinculat al web
el quadre
d’indicadors
basics
proporcionat
per la UPC,
garantint aixi la
continuitat en
la
transparencia i
el seguiment
public dels
principals

dels
programes
formatius del
Centre
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resultats
académics del
centre:
https://www.u
pc.edu/indicad
ors/ca/centres-
i-
titulacions/qua
dres-de-
comandament-
1/qc-de-
centres-
docents/bi-
seguiment-
euncet

801.M.11.
2023

Disseny, aprovacio i

desplegament del
nou Pla Estratégic
d’Euncet alineat
amb la UPC

Centre
Universitari
Euncet

En curs

05-07-
2030

Director
General

3.2

Un cop finalitzat el Pla
Estrategic anterior
(2022), el centre ha
iniciat el disseny d’un
nou Pla Estrategic
amb horitzé 2030,
amb |'objectiu
d’actualitzar els reptes
institucionals, reforgar
la coheréncia amb
I'evolucid del centre i
garantir 'alineacio
amb les linies
estratégiques de la
UPC. El nou Pla no
només defineix
objectius estrategics,
sind que estableix
mecanismes de
seguiment, indicadors
associats i integracid
amb el SGIQ.

Dissenyar, aprovar i
desplegar el nou Pla
Estratégic mitjangant:
- Actualitzacio del
DAFO institucional. -
Procés participatiu
amb stakeholders
interns i externs. -
Definicio de reptes i
objectius estratégics
mesurables. -
Aprovacio formal en
organ de govern. -
Integracié dels
objectius al quadre de
comandament i al Pla
de Millora del centre.

Disposar d’un Pla
Estrategic institucional
alineat amb la UPC,
amb objectius
mesurables i integrats
al sistema de
seguiment del SGIQ,
que orienti el
desenvolupament
acadeémic, cientific i
organitzatiu del centre
fins al 2030.

Indicador 1: %
objectius
estratégics
amb indicador
associat - Valor
inicial: 0 % -
Valor minim
acceptable:
80 % - Valor
meta: 100 % -
Valor resultat
final: ...
Indicador 2: %
objectius amb
seguiment
anual
formalitzat -
Valor inicial:

0 % - Valor
minim
acceptable:
80 % - Valor
meta: 100 % -
Valor resultat
final: ...
Indicador 3: N2
revisions
anuals del Pla
Estratégic en
organs de
govern - Valor
inicial: 1 - Valor
minim
acceptable: 1
anual - Valor

meta: = 1 anual

Analisi del Pla
d’Actuacions
vigent. Fase 1 ¢
Disseny i
aprovacio (ja
feta) Fase 2 ¢
Desplegament i
seguiment (en
curs)

Informe de
seguiment
dels
programes
formatius del
Centre




en els organs
corresponents. No
obstant aix0, en
diversos indicadors no
estan formalment
definits: - Llindars
minims acceptables. -
Valors meta. - Criteris
objectius que activin
revisié o accié de

millora. Aquesta

Valor optim o meta. -
Criteri d’activacio de
revisio. - Incorporar
aquests parametres a
les fitxes de procés
corresponents. -
Establir un protocol
d’actuacié quan un
indicador se situi per
sota del llindar minim.
- Validar els nous

homogeénia dels
resultats. - Activacio
automatica de revisid
quan es produeixin
desviacions. -
Tragabilitat entre
dades, decisio i accié
de millora.

Valor meta (a
assolir): Valor
resultat final
(un cop
tancada la
proposta):
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amb informe
formal
801.M.10. |Incorporar els Centre Finalitzada [15-09-  |Director 3.2 El Centre va aprovar |1. Revisar la Actualitzar la Incorporacié  |Informe Incorporacié dels PT
2023 processos Universitari 2024 General un conjunt de documentacid de tots |documentacié del dels PT al mapa|d'acreditacié |al mapa de
transversals del Euncet processos transversals |els processos y SGIQ. de processos |dels processos
centre al SGIQ per iniciar la actualitzar en el Mapa programes
acreditacio de Processos 2. formatius
institucional del seu [Incorporar els nous
centre. Encara que els |procediments segons
processos ja es duen a [l'actualitzacio del
terme, és convenient |Mapa de Processos
documentar-los i fer-
ne referéncia.
801.M.1.2 |Plataformes web Centre Finalitzada [19-12-  |Director 2.1 La informacié 1. Demanar al Millorar I'accés a la Implementacié |Informe de |Web actualment
016 Universitari 2022 Académic rellevant referida a les |proveidor que porta el [informacion de les d'una nova seguiment  |disponible en 3
Euncet titulacions es troba desenvolupament i titulacions web on es dels versions: catala,
repartida en diferents [manteniment de les  [universitaries contempla el |programes |anglés i espanyol
webs i es considera plataformes web fer detall de tot  |formatius del
que es pot millora un estudi per unificar allo inicialment |Centre
I'accessibilitat a la en una Unica sol-licitat
informacio, i per aixd [plataforma tots els
s'estudien canvis a la |continguts informatius
plataforma web que |de les diferents
podrien modificar titulacions. 2. A partir
I'estructura de la de I'estudi aprovar o
informacié amb no el canvi 3. En el cas
I'objectiu de millorar  [que s'aprovi,
l'accés a la desenvolupar els nous
informacién. continguts en la nova
plataforma web.
801.015 |Definici6 de llindars |Quadre de No 01-02-  |Direccié de - El SGIQ d’Euncet Revisar i actualitzar la |Assegurar que tots els |[Nom de Informe de
i criteris Comandament liniciada 2027 Planificacio, disposa d’una taula taula global indicadors de I'SGIQ  |l'indicador: seguiment
d’interpretacio dels |propi Avaluacio, global d’indicadors d’indicadors de I'SGIQ |disposin de Valor inicial dels
indicadors de I'SGIQ Qualitat i associats als per: Definir per a cada |parametres objectius |(actual): Valor programes
Processos processos, amb dades [indicador: - Valor que permetin: - minim formatius del
periodiques i analisi  |minim acceptable. - |Interpretacio acceptable: Centre
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situacié pot generar
interpretacions
heterogenies i
dificulta la tragabilitat
entre resultat, decisio
i accio correctora o
preventiva. Tot i que
en la practica es
prenen decisions, no
sempre queda
documentat el criteri
objectiu que les
activa.

parametres a la
Comissio de Qualitat.

801.014 [Sistema de Centre En curs 01-09- |Direccid 1.2 Els nous programes |- Definir indicadors Disposar d’un sistema Informe de
seguiment dels Universitari 2027 Académica requereixen un d’assoliment per RA. - |tragable que permeti verificacid
Resultats Euncet sistema estructurat de |[Incorporar evidencies |evidenciar dels
d’Aprenentatge dels seguiment dels ales actes de I’assoliment real dels programes
nous graus resultats coordinacio. - Integrar |resultats formatius
d’aprenentatge i analisi RA en informe |d’aprenentatge i
evidencia del seu anual de titulacid. - detectar desviacions.
assoliment. Revisié en Comissid
Académica.
801.013  |Millora estructural |Centre Finalitzada [01-03-  |Direcci6 de 1.2 Tot i disposar - Revisié integral de  |Garantir - Revisié Informe de  |El centre ha
de la informacié Universitari 2026 Planificacio, d’informacid I'apartat de qualitati [transparéncia, integral de verificacié  |consolidat una
publica de les Euncet Avaluacio, actualitzada al web VSMA. - coherencia i alineacié I'apartat de dels estructura estable i
titulacions Qualitat i institucional, es Estandarditzacié de  |entre la informacio Qualitat i programes |coherent de la
Procesos detecta la necessitat  [fitxes de titulacio publica i la memoria VSMA del web [formatius informacié publica
de millorar (resultats, professorat, |verificada. institucional. - relativa a qualitat i

I'estructura, la
coheréncia i la
tragabilitat de la
informacid vinculada a
resultats académics,
professorat, mobilitat
i indicadors.

mobilitat, practiques).
- Vinculacié directa
amb quadre de
comandament.

Creacié d’una
nova
arquitectura de
continguts
diferenciant: -
SGIQ - Marc
VSMA - Taula
de documents
per titulacio -
Quadre de
comandament
- Organs de
govern -
Estandarditzaci
6dela
informacié
publica per
titulacio
(memoria,
informes de
seguiment,

titulacions,
millorant la
tragabilitat entre
memoria verificada,
seguiment anual i
resultats publicats.
La nova
arquitectura web
permet una
navegacio clarai
una visualitzacidé
homogeénia dels
indicadors i
documents oficials,
alineant la
informacié publica
amb els
requeriments del
marc VSMA i els
criteris de
transparencia
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indicadors,
professorat,
mobilitat). -
Publicacié dels
informes
anuals de
resultats amb
estructura
homogeénia. -
Enllag
provisional al
quadre
d’indicadors
geneérics
proporcionats
per la UPC
mentre es
desplega el
quadre
institucional
propi. -
Coordinacio
amb
Marqueting
Digital per
garantir
coherencia
visual i
accessibilitat. -
Establiment
d’un circuit
intern
d’actualitzacio
anual de
continguts
vinculats al
seguiment

d’AQU Catalunya.
Tot i que el quadre
de comandament
institucional
complet es troba en
fase final de
desenvolupament,
I'enllag als
indicadors genérics
de la UPC garanteix
provisionalment la
disponibilitat
d’informacid
quantitativa
estructurada. Es
considera que
I'accio ha estat
implementada
satisfactoriament i
passa a formar part
del sistema ordinari
de manteniment i
actualitzacié anual
del web
institucional.

801.012

Consolidacié del
sistema de
reconeixement i
seguiment del PDI

M.U. en

Tecnologies
Aplicades al
Marqueting

En curs

31-07-
2026

Responsable
RR.HH,
Coordinacio de
Recerca.

El centre disposa de
mecanismes de
reconeixement del
Personal Docent i
Investigador (PDI)
vinculats a la qualitat
docent, la innovacid
pedagogica, la recerca
i el compromis
institucional. No
obstant aixo, es
detecta I'oportunitat
de sistematitzar i
consolidar la

Desenvolupar i
implantar una base de
dades institucional del
PDI que integri els
reconeixements,
publicacions,
mencions, projectes i
altres merits
académics rellevants, i
incorporar-ne I'analisi
de manera sistematica
a I'Informe de
Seguiment del Centre
(ISC) com a suport als

Reforgar els
mecanismes de
reconeixement i
desenvolupament del
PDI mitjangant la
disponibilitat
d’informacio
estructurada,
actualitzada i tragable,
que permeti una
analisi objectiva i
sistematica en el marc
del SGIQ i contribueixi
a la millora continua

Informe de
seguiment
dels
programes
formatius del
Centre
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informacid relativa als |[mecanismes de de la qualitat docent i
reconeixements, reconeixement i investigadora.
meérits académics i desenvolupament del
activitat de recerca del|PDI.
PDI en una eina Unica
que en faciliti el
seguiment, I'analisii la
presa de decisions en
el marc del SGIQ.
801.011 [Adequacio de la M.U. en En curs 15-01- |Direccid 1.1 En l'informe de Incorporar Garantir la coheréncia |Indicador 1: - Incorporacié |Informe de
memoria verificada [Tecnologies 2026 Academica + verificacio es explicitament a la i transparencia dels Incorporacié  |del redactat verificacié
en relacid amb els  |Aplicades al Direcci6 del requereix explicitar a |memoria verificada requisits d’accés al formal del requerit a la dels
complements Marqueting Master la memoria del titol  |del titol el redactat master, alineant la redactat a la memoria del  |programes
formatius d’accés que haver cursat requerit per la memoria del titol amb [memoria titol. - Revisié [formatius
Unicament Comissio d’Avaluacid, |els criteris establerts |verificada - interna de
I'assignatura assegurant la claredat |per AQU. Valor inicial: No|coheréncia
“Introduccio a en els criteris d’accés i - Valor minim  |amb els criteris
I'Economia” no complements acceptable: Si - |d’accés. -
eximeix de realitzar els|formatius. Valor meta: Si - |Preparacié de
complements Valor resultat |[la
formatius en el cas final: Si / documentacio
d’estudiants Pendent per a la seva
procedents dels validacié AQU [tramitacid
ambits de Ciencies Indicador 2: formal.
Socials i Juridiques o Publicacié
d’Arquitectura i actualitzada a
Enginyeria. Es tracta la web - Valor
d’una modificacioé inicial: No -
formal obligatoria per Valor meta: Si
garantir la coheréncia
en els requisits
d’accés.
801.010 [SGIQ: incorporacié |801.8.1 Finalitzada |01-12-  |Direcci6 de - En I'informe de Redissenyar, aprovar i |Disposar d’un procés Informe de  |En el marc del
del procés 801.1.2 |Desplegament, 2025 Planificacio, verificacié es posa de |implantar formalment [institucional verificacié  |procés de revisid i
(definicid, revisiéi |seguimenti Avaluacid, manifest la necessitat |el procés institucional |[formalment aprovat, dels consolidacié del
millora) revisio de Qualitat i de disposar d’un de definicid, implantat i evidenciat programes [Sistema de Garantia
I'SGIQ, i control Procesos procés formal i explicit|desplegament, revisio |que reguli la definicio, formatius Interna de la
de la de definicid, revisid i |i millora del SGIQ desplegament, revisio Qualitat, s’ha
documentacid millora del SGIQ mitjangant la seva i millora continua del procedit a la

(801.1.2). Tot i que el
sistema es trobava
operatiu i amb
mecanismes de
seguiment
implementats, no
existia un procés
especificment
identificat amb

aquesta denominacio

integracié en el nou
procés 801.2.1
Desplegament,
seguiment i revisio del
SGIQ, assegurant: - La
formalitzacio del
circuit anual de revisié
del sistema. - La
validacid per part dels

organs competents. -

SGIQ, assegurant la
seva tracabilitat
documental, la
validacid periodica
pels organs
competentsila
integracio sistematica
de les accions de
millora dins del

sistema de govern i

reorganitzacio i
actualitzacié del
procés especific del
SGIQ, integrant-ne
el contingut dins del
nou procés 801.2.1
Desplegament,
seguiment i revisio
del SGIQ. Aquest
canvi respon a la
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ni una sistematitzacié
completa del seu
desplegament,
validacié i revisio
anual. Aquesta
situacid feia necessari
reforgar la
formalitzacié
documental i la
tragabilitat del sistema
per garantir-ne la
plena alineacié amb
els requeriments
d’AQU i amb el model

La tragabilitat
documental de les
modificacions i
evidencies associades.
- La integracié dels
resultats de revisio al
Pla de Millora i al
quadre de
comandament
institucional. -
L'alineacié amb els
criteris d’AQU i el
model AUDIT per a
I'acreditacio

del quadre de
comandament del
centre.

voluntat de reforgar
la coheréncia
interna del sistema,
evitar duplicitats i
garantir una
tragabilitat més
clara entre
definicid, revisid i
millora continua del
sistema.

AUDIT. institucional.

801.009 [Consolidacid i Centre En curs 01-09- |Direccid 6.1 En el moment de Consolidar Garantir la Indicador 1: N2 Informe de
ampliacid operativa |Universitari 2026 general I'avaluacio de I'operativitat disponibilitat d’espais |de places verificacid
del Campus Euncet verificacié s’indicava |académica del docents adequats, disponibles a dels
Barcelona 22@ que Unicament el Campus Barcelona suficients i plenament |l'aulari del programes

campus de Terrassa  |22@ i planificar operatius al Campus  |[Campus formatius
estava operatiu i que |[’ampliacié d’espais Barcelona 22@, Barcelona 22@

el campus Barcelona |docents per garantir |assegurant la - Valor inicial

22@ es trobava I'adequacio de les coheréncia entre (moment

pendent infraestructures al planificacié academica |verificacid): 0 -

d’implantacio. volum d’estudiantat  |i capacitat Valor actual: -

Actualment, el previst. Es preveu d’infraestructura. Valor minim

Campus Barcelona habilitar un nou espai acceptable:

22@ esta plenament
construit i operatiu,
acollint docéncia de
graus i masters oficials
d’acord amb la
planificacié académica
del centre. Es preveu
una ampliacié d’espais
per al curs 2026-2027
per adaptar-se al
creixement progressiu
de I'oferta i de
I'estudiantat.

per al curs 2026-2027
per completar
necessitats d’aules i
espais associats.

cobertura del
100 % de les
necessitats
docents
planificades -
Valor meta:
ampliacid
segons
creixement
previst 2026-
2027 - Valor

resultat final: ...

Indicador 2: %
docéncia
planificada
amb cobertura
d’espais
adequats -
Valor inicial:

0 % - Valor
actual: 100 % -
Valor minim
acceptable:

100 % - Valor
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meta: 100 %

801.008 |Activitat Centre Finalitzada [01-12-  |Direccié 4.1 En I'informe de Impulsar i consolidar [Incrementar de Indicador 1: N2 |Assoliment de |Informe de |El centre ha superat
investigadora: Universitari 2026 Academica + verificacio es va I"activitat manera sostinguda la |de sexennis en |6 sexennis en |verificacid |els compromisos
sexennis i foment  |Euncet Direcci6 de recomanar reforgar  |investigadora del produccio cientificai |vigor - Valor vigor. Activacié |dels inicials en relacié
de la recerca Recerca I'activitat professorat el reconeixement inicial (moment|del Pla programes |amb el nombre de

investigadora del mitjangant: - académic del verificacid): -  |Estratégic de [|formatius sexennis en vigor,
professorat, Increment progressiu |professorat, reforgant |Valor actual: 6 -|Recerca. assolint 6
especialment pel que |del nombre de la qualitat docent i Valor minim Posada en reconeixements i
fa al nombre de sexennis. - Suport a I'alineacié amb els acceptable: marxa de activant accions
sexennis i I’acreditacio del criteris d’AQU. manteniment - [seminaris estructurals de
reconeixements professorat. - Valor meta interns. foment de la
académics. Implementacid (2026): =8 - Implementacié recerca. Es
Actualment el centre |d’accions de foment Valor resultat |de mesures de considera que la
disposa de 6 sexennis |de la produccid final: 6 suport a recomanacio

en vigor, superant els |cientifica. - Seguiment I'acreditacid. formulada en
compromisos inicials |anual dels indicadors I'informe de
previstos, i ha activat |de recerca dins el verificacio ha estat
mesures estructurals |quadre de atesa, passant

de foment de la comandament aquest ambit a
recerca. En relacio institucional. formar part del
amb els quinquennis, seguiment ordinari
es constata la limitacié institucional.
estructural propia dels

centres privats en

I'accés a determinats

sistemes de

reconeixement oficial.

801.007 |Contractacio Centre En curs 01-09- |Direccid 4.2 En el marc dela Desplegament del pla |Garantir una Identificacio Informe de

professorat Universitari 2027 académica + implantacio triennal de estructura docent d’arees verificacio
Euncet Responsable de progressiva dels nous |contractacio docent, [estable, adequada i prioritaries de |dels
RRHH graus i masters amb seguiment anual |progressivament contractacié. |programes
oficials, es preveu la  |del nombre consolidada, Inici de formatius
contractacio de 27 d’incorporacions i de [assegurant el processos
docents en un periode |I’evolucié del compliment del pla de selectius en
de tres cursos percentatge de creixement previst i ambits

académics. L'informe
de verificacié
requereix evidenciar
I'impacte d’aquest pla
de creixement sobre
I'adequacio del
professorat,
especialment pel que
fa al percentatge de
doctors i professorat
acreditat.

professorat doctor i
acreditat, garantint
I’'adequacio als
requeriments de
verificacid i als
estandards de qualitat
del centre.

I'increment del pes del
professorat doctor i
acreditat en
coheréncia amb
I'expansi6 de I'oferta
formativa.

estrategics
vinculats a la
implantacio
dels nous
graus.
Seguiment
anual per la
Direccio
Académica.
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801.006 |Practiques externes |Grau en En curs 01-12- |Direccié dels |1.3 En el moment de la Desplegament Garantir la Nom - Identificacié |Informe de
en angles Empresa, 2026 Serveis als verificacié es constata |progressiu d’un disponibilitat indicador: % de |preliminar verificacid
Innovacio i Estudiants, que, tot i que la itinerari de practiques |progressiva d’'un convenis de d’empreses dels
Tecnologia Coordinacio de titulacié contempla externes en angles itinerari de practiques |practiques en |amb entorn programes
(error), Grau en Practiques I'anglés com a llengua |mitjangant: - externes en angles anglés respecte |internacional. - |[formatius
Marqueting, professionals d’imparticié parcial, [ldentificacid i captacid |alineat amb el perfil |el total. Valor |Contactes
Innovacid i no es garanteix de d’empreses amb competencial inicial (actual): [iniciats amb
Tecnologia manera sistematica la |entorns de treball internacional dels X%. Valor empreses del
(error) disponibilitat de internacionals. - graus, reforgant la minim sector
practiques externes  |Formalitzacié de nous [coheréncia entre acceptable: tecnologic i
desenvolupades convenis especifics llengua d’'imparticié i [15%. Valor digital amb uUs
integrament en amb requisit linguistic |experiencia meta (a habitual de
anglés. Aquesta en anglés. - Seguiment |professional. assolir): 25%. |I'angles. -
situacid pot limitar la |anual del percentatge Valor resultat |Revisid dels
coherencia entre el de places ofertades en final (un cop models de
perfil internacional del|aguesta modalitat. - tancada la conveni per
grau i I'experiéncia Informacio proposta): incorporar
practica de transparent a requisits
I'estudiantat. I’estudiantat sobre la linguistics quan
disponibilitat d’aquest escaigui.
itinerari.

801.005 |Professorat Grau en En curs 01-09- |Direccid 4.2 En 'informe de Desplegament Incrementar el pes del [Nom de - Desplegament|informe de
permanent: Empresa, 2026 Académica + verificacio es progressiu d’un pla de |professorat I'indicador 1:  |progressiu d’un |verificacié
reduccio del pes de |Innovacid i Direcci6 del recomana consolidacié del permanent en les Percentatge de |pla de dels
professorat associat [Tecnologia Grau incrementar el pes del |professorat titulacions afectades, |professorat consolidacié  |programes

(error), Grau en professorat permanent assegurant una permanent del professorat |[formatius
Marqueting, permanent en mitjangant: - Analisi  |estructura docent sobre el total |permanent
Innovacio i determinades arees  |anual del percentatge |estable, coherent i de professorat |mitjangant: -
Tecnologia amb elevada de professorat alineada amb els del grau. - Analisi anual
(error) preséncia de permanent per arees [requisits de qualitat  [Valor inicial del percentatge
professorat associat, |de coneixement. - d’AQU, especialment [(2023-24): % - |de professorat
especialment en Identificacio en arees nuclears del [Valor minim permanent per
ambits com economia, |d’assignatures amb programa. acceptable: -  |arees de
finances i elevada dependéncia Valor meta coneixement. -
emprenedoria, amb  |de professorat (2025-26): = % -|Identificacid
I'objectiu de reforgar |associat. - Prioritzacio Valor resultat |d’assignatures

I'estabilitat del
claustre, la continuitat
docent i la coheréncia
académica del
programa. Tot i que el
centre ha incrementat
el nombre de
professorat
permanent, es
considera necessari
continuar avangant en
I'equilibri estructural
entre professorat

permanent i associat

de noves
contractacions
permanents en arees
estrategiques. -
Seguiment de
I'impacte en
estabilitat docent i
coordinacio
académica.

final: ... Nom de
I'indicador 2:
Percentatge de
credits
impartits per
professorat
permanent. -
Valor inicial: -
Valor minim
acceptable: -
Valor meta: = -
Valor resultat
final: ...

amb elevada
dependéncia
de professorat
associat. -
Prioritzacio de
noves
contractacions
permanents en
arees
estratégiques. -
Seguiment de
I'impacte en
estabilitat
docent i




@ Euncet
Business @ﬂiﬁi“.?ﬁ?&u
School

en el marc del coordinacié

desplegament académica.

complet dels nous

graus.

801.004 [Convenis de Grau en En curs 01-09- |Direccié dels |1.2 En l'informe de Desplegament d’'un  |Garantir la Nom de - Recopilacié  |Informe de

mobilitat especifics |[Empresa, 2026 Serveis als verificacid es detecta |sistema de publicacié [transparéncia i I'indicador: del llistat actuall|verificacid
Innovacid i Estudiants, que no consta estructurada dels I'accessibilitat de la Percentatge de |de convenis de |dels
Tecnologia Coordinacio de publicament el llistat |convenis de mobilitat |informaci6 relativa als |convenis mobilitat programes
(error), Grau en Mobilitat especific de convenis |especifics per titulacié |convenis de mobilitat |especifics vigents. - formatius
Marqueting, Internacional, de mobilitat mitjangant: - internacional publicats al Coordinacio
Innovacio i Coordinacio de internacional vinculats [Identificacid i validacid|especifics de cada web respecte  |amb
Tecnologia Marqueting a cada titulacio, fet del llistat actualitzat [titulacid, alineantla  |el total de Marqueting
(error) Digital que pot limitar la de convenis actius. -  |informacié publica convenis Digital per
transparéenciaila Classificacio per amb els compromisos |actius. Valor  |definir
informacié disponible [titulacié i ambit adquirits en la inicial (2024-  |estructura web.
per a I'estudiantat geografic. - Publicacié [memoria verificada.  |25): 0 % - Revisid de
potencial i matriculat. |al web institucional en publicats de coherencia
un apartat especific i manera amb informacid
accessible. - especifica per |de memoria
Establiment d’un titulacié Valor |verificada.
procediment anual minim
d’actualitzacid. acceptable:
100 % de
convenis actius
publicats Valor
meta (2025-
26): Sistema
d’actualitzacio
anual
formalitzat
Valor resultat
final: ...
Indicador 2:
Existéncia de
procediment
formal
d’actualitzacio
anual: ...

801.003 |Vinculacio de les Grau en En curs 01-09- |Direccid 11 En l'informe de Revisio sistematica de |Assegurar la Indicador 1: - Disseny d’'un |Informe de
estrategies Empresa, 2026 Académica + verificacid es detecta |les guies docents en el [coheréncia Percentatge de |nou format de |verificacid
metodologiques Innovacio i Direcci6 del que en algunes guies [marc del nou model |metodologicaila guies docents |guia docent. - |dels
amb els resultats Tecnologia Grau docents no queda institucional de tragabilitat completa |amb taulade |Revisio programes
d’aprenentatge (error), Grau en suficientment semipresencialitat per |entre resultats tracabilitat RA—|progressiva de |formatius

Marqueting, explicitada la tal de: - Garantir la d’aprenentatge, Activitats— les guies dels
Innovacio i vinculacié entre els correspondencia activitats formatives i |Avaluacio cursos
Tecnologia resultats explicita entre sistemes d’avaluacio, [incorporada.- |implantats. -
(error) d’aprenentatge, les resultats reforgant la qualitat  [Valor inicial Incorporacié de
activitats formatives i |d’aprenentatge i académica i I'alineacid |(2023-24): % - |[la tragabilitat

els sistemes

activitats formatives. -

amb la memoria

Valor minim

explicita en les
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d’avaluacid, fet que  [Vincular cada resultat |verificada. acceptable: assignatures
pot dificultar la amb instruments 80 % - Valor revisades.
tragabilitat i la d’avaluacio concrets. - meta (2025-
coherencia interna del [Incorporar taules de 26): 100 % -
model docent. tragabilitat en el Valor resultat
format institucional de final: ...
guia docent. - Indicador 2:
Validacié de les guies Existéncia de
revisades per part de validacid
la Direccié Académica. formal de les
guies per
Direccid
Académica
(Si/No)
801.002 [Politica de M.U. en En curs 15-09- |Direccid 11 En l'informe de Formalitzacid i Disposar d’una politicalindicador 1: -Acorddela |Informe de
semipresencialitat |Administracié i 2026 Academica verificacio s’indicala  |desplegament institucional clara, Percentatge Comissio verificacid
Direccio necessitat de disposar [institucional del model|{pedagogicament d’assignatures |Academica per |dels
d'Empreses, d’una politica clarai |de semipresencialitat |[fonamentadai en modalitat  |establir un programes
M.U. en formalment definida |mitjangant: - formalment integrada |semipresencial |model formatius
Tecnologies sobre la Elaboracid i aprovacié |en la memoria amb el nou institucional de
Aplicades al semipresencialitat, d’un nou format de  |verificada que reguli lajmodel semipresenciali
Marqueting, que justifiqui metodologia i semipresencialitat i en [metodologic  |tat. -
M.U. en Gestid pedagogicament el avaluacié per a la garanteixi la implantat. - Implantacid del
del Talent model, especifiqui el |modalitat coheréncia Valor inicial nou format
Tecnologic, seu desplegament semipresencial. - metodologica i (2023-24): % - |metodologic en
M.U. en metodologic i Implantacid efectiva  |I’avaluacié adequada. [Valor minim totes les guies
Comunicacio garanteixi la del nou model a totes acceptable: docents
de la coheréncia amb els les guies docents des 80 % - Valor afectades des
Tecnologiaila resultats del curs 2025-2026. - meta (2026- del curs 2025-
Innovacio, M.U. d’aprenentatgeiels [Incorporacio del 27): 100 % - 2026. -
en Innovacié sistemes d’avaluacié. |redactat corresponent Valor resultat |Aprovacié de la
Financera i a la memoria final: ... modificacié a
Fintech, Grau verificada mitjangant Indicador 2: incorporar en
en Empresa, la documentacio de Incorporacié  |la memoria
Innovacid i canvis substancials formal del verificada en el
Tecnologia vinculada al redactat a la marc del
(error), Grau en seguiment oficial. - memoria seguiment
Marqueting, Establiment de verificada: ...  [oficial 2026.
Innovacio i mecanismes de
Tecnologia seguiment anual del
(error) model.
801.001  [Eliminacid/justificac |Grau en En curs 15-03-  |Direccid 11 En l'informe de Analisi institucional i  |Garantir la coheréncia [Nom de - Analisi per Informe de
i6 anglés Empresa, 2026 Académica verificacié s’indica decisio formal sobre la|entre la llengua I'indicador: part de la verificacid
Innovacio i que, tot i constar llengua d’imparticié, |d’imparticié declarada |Percentatge de |Comissid dels
Tecnologia I'anglés com a llengua |amb dues possibles  |a la memoria credits Académica de |programes
(error), Grau en d’imparticié en la linies: - Mantenir verificada i I'oferta impartits en la recomanacio |formatius
Marqueting, memoria del titol, el |’anglés com a llengua [real del programa, anglés sobre el |formulada en
Innovacio i nombre d’imparticié reforgant-|assegurant una total del pla verificacio. -
Tecnologia d’assignatures ne la preséncia preséncia estable i d’estudis. Valor |Acord formal




e

Euncet
Business
chool

&)

UNIVERSITAT POLITEGNICA
DE GATALUNYA
BARCELONATECH

(error)

impartides en aquesta
llengua és limitat, fet
que pot generar una
manca de coheréencia
entre la informacié
oficial i la realitat
académica.

progressiva en el pla
d’estudis i garantint
una oferta estable per
curs academic. - O bé
modificar la memoria
verificada eliminant-lo
com a llengua oficial si
no es considera
estratégic. La Comissid
Académica ha acordat
mantenir I'anglés com
a llengua d’imparticid,
assegurant que, com a
minim, una
assignatura per
semestre s’imparteixi
en anglés a partir del
segon quadrimestre
de primer curs.

justificable de I'angles
en el desplegament
docent.

inicial (2023-
24): - % Valor
minim
acceptable:

10 % Valor
meta (2026-
27):=20%
Valor resultat
final: ...
Indicador
complementari
: Nombre
minim
d’assignatures
en angles per
curs academic:
minim 1. Valor
meta: 1 per
quadrimestre

de mantenir
I'anglés com a
llengua
d’imparticié. -
Planificacié
docent
assegurant una
assignatura en
anglés per
semestre des
de primer curs.
- Seguiment de
la planificacio
académica per
garantir-ne la
continuitat.
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