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Cédigo: 801935 (MKCD)

Curso: 2024-25

Titulacién: Grado en Marketing y Comunicacién Digital
N.° de créditos (ECTS): 6

Ubicacion en el plan de estudios:  4° Curso, 1er. cuatrimestre
Departamento: Ciencias sociales en la empresa
Responsable departamento: Dra. Cristina Caliz

Fecha de la ultima revision: Julio 2024

Profesor Responsable: Dra. Renata Marciniak

1. DESCRIPCION GENERAL

Hoy en dia la Gestidn de Proyectos desempefia un papel fundamental para llevar a cabo
diferentes tipos de proyectos (digitales, de desarrollo de un producto o servicio nuevo,
de disefio, etc.) con eficacia, eficiencia y resultados sobresalientes. La habilidad de
planificar, ejecutary controlar proyectos de manera sistematica es esencial para cumplir
con las expectativas de los clientes y lograr los objetivos organizacionales.

El curso “Gestidon de Proyectos” tiene como objetivo general proporcionar a los
estudiantes los conocimientos y habilidades fundamentales para disefar, organizar,
ejecutar, seguir y controlar proyectos de manera efectiva en diferentes contextos
organizacionales. Durante el curso, los estudiantes adquiriran una comprension
profunda de los principios y practicas clave en la gestion de proyectos, lo que les
permitira liderar de todas las fases del ciclo de vida de un proyecto de manera exitosay
alcanzar los objetivos establecidos en sus proyectos.

2. OBJETIVOS

e Comprender los fundamentos y conceptos clave de la gestion de proyectos,
incluyendo la identificacion de sus fases y procesos.

e Aprender a realizar una adecuada planificacién de proyectos, definiendo objetivos
claros, alcances, recursos necesarios y cronograma.
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Desarrollar habilidades para organizar y asignar tareas de manera eficiente,
considerando las capacidades y competencias de los miembros del equipo.

Adquirir conocimientos sobre técnicas de control y seguimiento de proyectos para
asegurar el cumplimiento de plazosy la calidad del trabajo.

Familiarizarse con las metodologias agiles, herramientas y tecnologias mas utilizadas
en la gestién de proyectos, incluyendo software especializado y técnicas de
comunicacién efectiva.

Aplicar los conocimientos adquiridos en proyectos reales o simulados, resolviendo
desafios y tomando decisiones estratégicas para lograr los objetivos establecidos.
Desarrollar habilidades de liderazgo y trabajo en equipo para fomentar una gestion
colaborativa y eficiente de los proyectos.

Comprender laimportancia de la gestion de riesgos y aprender a identificar y abordar
posibles obstaculos que puedan surgir en el desarrollo de proyectos.

Analizar casos de estudio y ejemplos practicos de proyectos exitosos y fallidos para
extraer lecciones aprendidas y mejores practicas.

Evaluar la eficiencia y efectividad de los proyectos, identificando areas de mejora y
oportunidades para futuras iniciativas.

CONTENIDOS

TEMA 1: INTRODUCCION AL PROYECTO

Resultados del aprendizaje

El estudiante una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios sera capaz de:

Entender lo que es un proyecto

Conocer las principales caracteristicas del proyecto
Conocer los elementos del proyecto

Creary seleccionar una idea del proyecto

Contenido

1.1 Qué es un proyecto?

1.2 Caracteristicas del proyecto

1.3 Tipos de proyectos

1.4 Triangulo del proyecto

1.5 Componentes del proyecto
1.6 Idea del proyecto
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TEMA 2: FUNDAMENTOS DE GESTION DE PROYECTOS

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el tema y realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Entender lo que es la gestion de proyectos
e Conocer los ambitos de la gestion de proyectos
e Saber cuales son las razones que llevan al fracaso a la gestion de proyectos
e Aplicar las buenas practicas en la gestion de proyectos
e Entender cudl es el papel del jefe de proyecto y cuales deben ser sus aptitudes y
actitudes
¢ Identificar y analizar el problema que se puede solucionar a través de un proyecto

Contenido

2.1 Definicion de gestion de proyectos

2.2 Tipos de proyectos: proyectos digitales, de desarrollo de un producto (servicio)
nuevo, de investigacion, de negocio, etc.

2.3 Ambitos de gestion de proyectos

2.4 ;Por qué fracasa la gestion de proyectos?

2.5 Project Manager y sus competencias

2.6 Identificacion del problema y objetivos de proyecto

TEMA 3: CICLO DE VIDA DE PROYECTO Y SU INICIO

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Entenderlo que es el ciclo de vida de un proyecto
e Conocer las cuatro fases de ciclo de vida de un proyecto
e Saber qué actividades se realizan en cada una de las fases
e Confeccionar el Acta de Constitucion del proyecto
e Identificar y realizar analisis de los interesados del proyecto

Contenido

3.1 Definicion del ciclo de vida del proyecto

3.2 Fases que componen el ciclo de vida del proyecto
3.3 Inicio del proyecto

3.4 Acta de Constitucién del Proyecto

3.5 Gestion de los interesados del proyecto
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TEMA 4: ALCANCE DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Entender qué es un plan para la gestién de proyectos y qué elementos contiene
e Definir de forma adecuada los objetivos de un proyecto
e Determinar los requisitos del proyecto con una visién agil
e Disefiar la Estructura Desagregada del Trabajo

Contenido

4.1 Plan para la Direccion del Proyecto
4.2 Planificacién y gestion del alcance del proyecto
4.3 Estructura Desagregada del Trabajo (EDT)

TEMA 5: RECOPILACION DE REQUISITOS

Resultados del aprendizaje

El estudiante, tras estudiar el tema y realizar los ejercicios, sera capaz de:

e Entender qué son los requisitos del proyecto

e Saber como recopilar los requisitos del proyecto

e Conocer cdmo llevar a cabo el analisis de benchmarking de requisitos de un
proyecto

e Elaborar la plantilla Volere

Contenido

5.1 Importancia de requisitos

5.2 Clasificacion de requisitos

5.3 Recopilacién de requisitos

5.4 Especificacién de Requisitos: Plantilla Volere
5.5 Benchmarking de requisitos del proyecto

TEMA 6: RECURSOS HUMANOS Y COMUNICACION DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje

Al finalizar el estudio del tema y completar los ejercicios, el estudiante sera capaz de:
e Comprender el concepto de recursos humanos en proyectos.
e Definir roles y responsabilidades de las personas involucradas en el proyecto.
e Entender el proceso de comunicacion del proyecto.
e Elaborar un plan de comunicacién para un proyecto.
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Contenido

6.1 Concepto de recursos humanos en proyectos

6.2 Matriz de Responsabilidades (RACI)

6.3 Matriz de Descripcién de Roles

6.4 Plan de comunicacién del proyecto (Matriz de Comunicacion)

TEMA 7: METODOLOGIAS AGILES PARA EL TRABAJO EN EQUIPO
Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el tema y realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Comprender los principios de las metodologias agiles aplicadas al trabajo en
equipo de proyectos.
e Diseflar equipos de trabajo de proyecto con las caracteristicas de la metodologia
agil.
e Aplicar la metodologia agil para la gestion del tiempo de proyecto.
e Establecer las prioridades de los proyectos agiles a través del scrum master y del
responsable de producto.

Contenido

7.1 Cémo realizar el doble de trabajo en mitad de tiempo.

7.2 Scrum o cdmo hacer que la pelota avance rapidamente en el campo.

7.3 Manifiesto de la metodologia "agile".

7.4 Trabajo en equipo con metodologia "agile".

7.5 Herramientas de gestion del tiempo en la metodologia "agile"

7.6 Las prioridades segun la metodologia "agile"

7.9 Casos practicos de éxito de aplicacion de metodologia agil en gestion de proyectos.

TEMA 8: CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el tema y realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Conocer el proceso de definicion detallada del cronograma del proyecto
e Elaborar el plan de hitos
e Saber secuenciar las actividades del proyecto
e Calcular la duracion del proyecto
e Realizar un diagrama de Gantt
e Elaborar el presupuesto de un proyecto
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Contenido

8.1 Gestion del tiempo

8.2 Definicion de actividades del proyecto
8.3 Desarrollo de cronograma del proyecto
8.4 Cronograma de hitos

8.5 Presupuesto del proyecto

TEMA 9: GESTION DE RIESGOS DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje

El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:

e Entender la importancia de la gestidén de los riesgos en los proyectos

e Identificar amenazas y oportunidades del proyecto

e Realizar una valoracién de la probabilidad e impacto de los riesgos

e Entender cudles son las estrategias frente a los riesgos

e Realizar un plan de medidas para evitar, transferir, mitigar o aceptar activamente
los riesgos del proyecto

Contenido

9.1Concepto de Gestidon de Riesgos

9.2 Proceso de planificacién de la Gestion de Riesgos

9.3 Identificacion de riesgos

9.4 Andlisis FODA de riesgos de proyecto

9.5 Analisis de riesgos a través de la Matriz de Probabilidad/Impacto

TEMA 10: EJECUCION DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Conocer los procesos de ejecucion de un proyecto
e Saber cudles son las razones que llevan al fracaso la ejecucion de proyecto
e Confeccionar el informe de lanzamiento del proyecto
e Entender la importancia de la gestion de cambios en el proyecto
e Confeccionar un procedimiento para la gestion de cambios

Contenido

10.1 Componentes y temas clave de la ejecucion
10.2 Fallos habituales en la fase de ejecucién
10.3 Procesos de la ejecucion del proyecto

10.4 Lanzamiento del proyecto

10.5 Gestion de cambios
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TEMA 11: SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje
El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Entender la importancia del seguimiento y del control de proyecto
e Saber como realizar el seguimiento del proyecto
e Saber como controlar todas las fases por las que pasa el proyecto
e Confeccionar los indicadores para controlar cada una de estas fases

Contenido

11.1Definicidn y objetivo del seguimiento y control del proyecto
11.2 Procesos del seguimiento del proyecto

11.3 Indicadores para evaluar un proyecto

11.4 Tres momentos del seguimiento del proyecto

TEMA 12: CIERRE DEL PROYECTO

Resultados del aprendizaje

El estudiante, tras estudiar el temay realizar los ejercicios, sera capaz de:
e Saber como se cierra un proyecto

e Aplicar las buenas practicas para cerrar un proyecto

e Recopilar las lecciones aprendidas

Contenido

12.1 Cierre del proyecto. Temas y aspectos clave
12.2 Los procesos de cierre del proyecto

12.3 Las actividades de cierre del proyecto

12.4 El acta de aceptacién del proyecto

12.5 Recopilaciéon de las lecciones aprendidas

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Grupo presencial

En el curso, se utilizara la siguiente metodologia de ensefianza:

o Clases expositivas
Durante las clases expositivas los estudiantes, ademas de escuchar y tomar nota,
tendran la posibilidad de hacer preguntas a la profesora, resolver sus dudas, participar
en debates sobre los temas relacionados con la asignatura.
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e Aplicaciéon del estudio de caso
El objetivo de esta metodologia es que los estudiantes desarrollen las habilidades tales

como el analisis, sintesis y evaluacion de la informacidn, asi como el pensamiento critico
y la toma de decisiones, ademas de otras actitudes y valores como la innovacion y la
creatividad.

o Debates sobre los temas sugeridos por la profesora
Estos debates formaran parte de la evaluacion continuada. Se espera la participacion
activa de los estudiantes participantes en el curso.

e Aprendizaje a través de las actividades
Las competencias del curso se alcanzaran a partir del planteamiento por parte de la
profesora de actividades de aprendizaje adaptadas a las caracteristicas del curso. Las
actividades se basaran en la aplicacién de los conocimientos a situaciones concretas de
un proyecto.

e Ejercicios de autoevaluacion
La autoevaluacion sera la que hara un estudiante acerca de su propio aprendizaje. Entre
los ejercicios de autoevaluacién de este curso se encuentran las preguntas de
seguimiento, los tests online disponibles en el campus virtual del curso y la herramienta
Kahoot.

¢ Andlisis de articulos
Ademas de la literatura obligatoria, en este curso, también se aprovecharan los articulos
relacionados con la gestion de proyectos.

o Elaboracién de proyecto final
Como trabajo final del curso los estudiantes elaboran en grupos un proyecto segun la
metodologia de gestion de proyectos desarrollada a lo largo del curso. De esta manera
los estudiantes adquiriran conocimientos y habilidades necesarios para disefiar,
implementar y seguir un proyecto con éxito. Ademas, mejoraran su capacidad para
cooperar y relacionarse con sus compaferos de clase.

o Defensa de proyectos
Al final del curso los estudiantes tendran que presentar y defender sus proyectos finales
antes de la profesora y los otros estudiantes. El objetivo de este tipo de metodologia de
ensefianza es desarrollar en los estudiantes la capacidad de presentar los resultados del
trabajo propio y de hablar en publico.
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Grupo semipresencial

En el curso se emplearan diversas metodologias de ensefianza, incluyendo:
- clases expositivas con participacién activa de los estudiantes,

- andlisis de estudios de caso,

- debates,

- ejercicios de autoevaluacion,

- andlisis de articulos,

- resolucién de diferentes ejercicios con soporte de ordenador,

- elaboracion de proyecto final practico grupal y su defensa.

Estas metodologias buscan desarrollar habilidades de analisis, pensamiento critico, toma de
decisiones, cooperacién y presentacién publica de resultados, asi como ampliar el conocimiento
de los estudiantes en el campo de la gestidén de proyectos.

5. EVALUACION DE APRENDIZAJE

La nota final de la asignatura (NF) se calculara a partir de la siguiente formula:
* NF =Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluacién Continuada x 40%
* Nota minima del examen final para calcular la NF sera de 40 puntos sobre 100.
» El curso queda aprobado con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.

Grupo presencial

Tipo de actividad Descripcion % Evaluacion
Entregas: 30%
Actividades hechas en aula 50%
Entrega: trabajo final del curso 50%
Cuestionarios online: 10%
Bloque 1| Temal,2 & 3. 10%
Bloque 1 | Tema 4. 10%
Bloque 2 | Tema 1. 10%
Bloque 2 | Tema 2. 10%
Bloque 2 | Tema 3. 10%
Bloque 3 | Tema 1. 10%
Bloque 3 | Tema 2. 10%
Bloque 4 | Tema 1. 10%
Bloque 4 | Tema 2. 10%
Bloque 4 | Tema 3. 10%
Examen final 60%
| Examen final 100%
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Grupo semipresencial:

. .. C %
Tipo de actividad Descripcion L.
Evaluacion

Entregas: 30%
Actividades hechas en aula 50%
Entrega: trabajo final del curso 50%

Cuestionarios: 10%
Bloqug 1' | Tema 1, 2 & 3. 30%
Cuestionario
Bloqug 2. | Tema 1, 2 & 3 30%
Cuestionario
Blogue 3 | Tema 1 & 2. Cuestionario | 20%
Bloqug 4. | Tema 1,2 & 3. 20%
Cuestionario

Examen final 60%

| Examen final 100%
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