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1. DESCRIPCIO GENERAL

El curs de gestio empresarial ofereix una revisié introductoria als problemes economics
que es plantegen a I' empresa. A I' empresa sorgeixen problemes de molt diferent indole, i
majoritariament interrelacionats entre si, per la qual cosa no poden ser considerats nomeés
ailladament, sind que ha de prevaler una visio general que permeti contemplar el global de
cada fenomen i les consequeéncies de les decisions en cada area.

Per atendre aquesta visi6 global el curs realitza una introduccié a les funcions de direcci¢,
financament, inversid, comportament organitzatiu i direccié de recursos humans.

En la primera part es tracta sobre |I' empresa, el seu paper en el sistema econdomic i social,
I'empresari, la gestio i direccio de I' empresa, el seu entorn i I' estrategia competitiva.

La segona part es dedica a la direccio financera: s' estudiaran els conceptes basics d'
equilibrieconomicofinancer, el fons de maniobra, el periode de maduracio i algunes ratios.

En la tercera part s' estudia la selecci6 d' inversions, on s' incorpora tant la incidéncia de la
inflacié com dels impostos, aixi com els diferents méetodes de seleccié d' inversions.

En la quarta part s' incorpora ' organitzacié de I' empresa, el comportament de les
persones en |' organitzacio, la direccié de persones, i la responsabilitat social corporativa.



2. OBJECTIUS

En finalitzar el curs |' estudiant sera capag de:

e Comprendre els conceptes fonamentals relacionats amb I' empresa i obtenir una
visio amplia de la realitat economica que I' afecta

e Comprendre el que significa I' empresa en un sistema economic lliure i, per tant,
constitueix la base fonamental per a I' estudi d' altres assignatures de grau

e Identificar els elements fonamentals necessaris per a una bona organitzacié
empresarial

e Distingir les funcions del directiu d' una empresa i les funcions dels diferents
nivells directius

e Coneixer de manera introductoria les funcions de direccio, organitzacio,
financament, inversio, comportament organitzatiu, direccié de recursos humans i
direccio estrategica

3. CONTINGUTS

BLOC 1. EMPRESA | ESTRATEGIA COMPETITIVA

TEMA 1: EMPRESA | EMPRESARI

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:
e Entendre que és |' empresa des del punt de vista econdmic i quina importancia té
en |' organitzacié.
e Distingir tipus d' empreses.
e Comprendre la importancia de la figura de I' empresari.
e Comprendre quison els Stakeholders.
e Coneixer les diferents escoles de pensament sobre |' empresa.
Contingut

1.1. L'empresaiorganitzacio

1.2. Classes d' empreses

1.3. L'empresari

1.4. Els grups d'interes o Stakeholders

1.5. Empresa i el sistema economic Teories de I' empresa
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TEMA 2: GESTIO DE L' EMPRESA

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant després d' estudiar el capitol sera capac de:

e Entendre el concepte de gestio

e Distingir les funcions de la direcci6 de I' empresa.

e Analitzar els diferents metodes moderns de gestié de I' empresa

e Comprendre el concepte de model de negoci

e Aplicar el model CANVAS (eina de gestio estrategica que et permet coneixer els
aspectes clau del teu negoci i com es relacionen i compensen entre si), aixi com
Balan¢ Score Card (Quadre de Comandament Integral) per dissenyar el model del
seu propi negoci

Contingut

2.1 El concepte de gestio

2.2 Funcions de la gesti6 empresarial
2.2.1 Funci6 de planificacié
2.2.2 Funci6 d' organitzacio
2.2.3 Funcié de direccio
2.2.4 Funcié de control

2.3 Metodes moderns de gestio d' empresa
2.3.1 Outsourcing
2.3.2 Gesti6 per competencies
2.3.3 Benchmarking

2.4 Models de Negoci
2.4.1 Business Model Canvas

2.4.2 Quadre de Comandament Integral (Balang Scorecard)
TEMA 3: DIRECCIO ESTRATEGICA

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el capitol sera capag de:



e Comprendre els principals conceptes relacionats amb la direccié estrategica i
estrategia.

e Aplicar la metodologia de disseny d' una estrategia d' una organitzacié

e Analitzar els diferents entorns de I' empresa i com afecten el seu funcionament

e Realitzar una analisi DAFO d' una organitzacio.

Contingut

3.1.  Concepte de direcci6 estrategica
3.2.  Definicions d' estrategia
3.3. Metodologia per elaborar una estrategia
3.3.1. Analisi estrategica
3.3.1.1.  Analisi de macroentorn
3.3.1.2.  Analisi de microentorn
3.4. Planificaci6 estrategica
3.3.1 Analisi del macroentorn
3.3.2 Analisi del microentorn
3.3.3 Analisiinterna de I'empresa
3.3.4 Analisi DAFO
3.4 Planificacié estrategica

3.4.1 Missid
3.4.2 Definici6 de la visio de I' empresa
3.4.3 Definici6 dels valors empresarials
3.5 Formulacio estrategica
3.5.1 Linies estrategiques
3.5.2 Obijectius estrategics
3.6 Disseny d' estrategia
3.7 Estratégies competitives i de creixement

BLOC 2. Fonaments FINANCERS DE L' EMPRESA

TEMA 1: CONCEPTES BASICS DE COMPTABILITAT

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:

e Coneixer la terminologia i conceptes basics de la comptabilitat financera.

e Comprendre que és el Balang i el compte de resultats d' una empresa i que s' hi
reflecteix.

e Sintetitzar la composicio de I' actiu i del passiu i net patrimonial d' una empresa.
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Contingut

1.1 Documents comptables i Balang

1.1.1 Balang de Situacio

1.1.2 Compte de pérdues i guanys

1.2 Estructura economica i financera de I' empresa
1.3 Patrimoni

1.4 L' estat de I' inventari

1.5 Recursos propis

TEMA 2: RATIOS ECONOMICOFINANCERS: GRANS INDICADORS

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:

Analitzar I' objectiu financer de I' empresa i comprendre les decisions financeres de
I'empresa.

Comprendre els conceptes d' equilibri economicofinancer de I' empresa.

Calcular el fons de rotaci6 i maniobra i interpretar-hi el resultat.

Coneixer i calcular les principals ratios financeres relacionades amb la liquiditat, la
solvencia i la rendibilitat de I' empresa, com a instrument d' analisi de I' estructura
economicofinancera, i avaluar els resultats

Contingut

2.1 L' objectiu financer de I'empresa i les decisions financeres

2.1.1. Les decisions financeres: benefici i rendibilitat

2.1.2. La mesura de la rendibilitat

2.2 L' equilibri economicofinancer de I' empresa i el fons de rotacié o maniobra
2.3 Les ratios com a instrument d' analisi de |' estructura economicofinancera de I'

empresa.



TEMA 3: CICLES D' ACTIVITAT | PERIODES DE MADURACIO

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:

e Coneixer els cicles d' activitat d' una empresa
e Calcular els periodes de maduracié d' una empresa
e Interpretar el resultat dels periodes de maduracié d' una empresa

Contingut

3.1 Les fases del cicle d' explotacio
3.2 Calcul de la durada del periode de maduracié economic

3.3 El periode de maduracio financer

BLOC 3. Fonaments d' INVERSIO i seleccié
TEMA 1: DEFlNlClé, VARIABLES FONAMENTALS i TIPUS D' INVERSIONS

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:

e Coneixer el concepte d'inversid i els tipus d' inversions que hi ha.
e Identificar les variables fonamentals que defineixen un pla d' inversio.
e Calcular I' efecte de la inflacid i el risc en la rendibilitat.

Contingut
1.1 Concepte i tipus d' inversions
1.2 Variables fonamentals que defineixen un pla d' inversio

1.3 L' efecte de la inflacid i del risc
TEMA 2: METODES ESTATICS DE SELECCIO D' INVERSIONS

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:
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o Conéixer els criteris de selecci6 d' inversions estatics

e Aplicar els criteris de seleccié d' inversions estatics

e Determinar quines inversions son efectuables i quines son preferibles a altres
segons els metodes de selecci6 d' inversions estatics

Contingut
2.1 Termini de recuperacio
2.2 Altres metodes estatics de seleccié d' inversions
2.2.1 Flux de caixa net total per unitat compromesa
2.2.2 Flux de caixa mitja anual per unitat compromesa

2.2.3 Rendibilitat de la inversi6 (ROI- return on investment)

TEMA 3: METODES DINAMICS DE SELECCIO D' INVERSIONS

Resultats de I' aprenentatge
L' estudiant un cop llegit aquest capitol i realitzat els exercicis sera capag de:

o Conéixer els criteris de selecci6 d' inversions dinamics

e Aplicar els criteris de seleccié d' inversions dinamics

e Determinar quines inversions son efectuables i quines sén preferibles a altres
segons els metodes de seleccié d' inversions dinamics

e Comprendre que els fluxos de caixa no sempre son contants i |' efecte que té la
inflacié en el calcul del VAN i la rendibilitat d' una inversié.

Contingut
3.1 Valor actual net
3.2 Tipus de rendiment intern
3.3. Termini de recuperacié amb descompte
3.4. Altres metodes dinamics

3.5VAN i TIR en alguns casos especials



BLOC 4. ORGANITZACIO | DIRECCIO DE PERSONES

TEMA 1: L' ORGANITZACIO DE L' EMPRESA

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el capitol sera capag de:

Coneixer en que consisteix |' estructura d' una organitzacio, quins son els elements
essencials en el seu disseny i els factors que la condicionen.

Reconeixer els tipus d' estructura que existeixen i distingir en una empresa real el
tipus d' estructura que té.

Coneixer la relaci6 que hi ha entre I' autoritat, la responsabilitat, el control la
centralitzacio i | "empowerment.

Identificar el paper de la informacié i comunicacié a I' empresa.

Contingut

1.1. L'estructura organitzativa

1.2. Parametres de disseny organitzatiu

1.3. Models d'estructura organitzativa

TEMA 2: DIRECCIO DE PERSONES

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el capitol sera capac de:

Identificar les funcions que exerceix la direcci6 de recursos humans

Saber analitzar un lloc de treball

Coneixer les formes de selecci6 de persones

Analitzar la importancia de la formacié en el desenvolupament dels treballadors
Identificar els objectius d' avaluacié del treball

Saber com es motiva les persones

Reconeixer els estils de lideratge que poden existir en una empresa i identificar els
avantatges de cadascun d' ells

Comprendre que significa la cultura organitzativa i que significa la gestio del
coneixement

Contingut

2.1 La direccié de recursos humans: concepte i objectius

2.2 La motivacio a I' empresa: teories de la motivacio
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2.3 Lideratge a I'empresa

2.4 Reclutament i seleccid

2.5 Orientaci6, formacio i desenvolupament

2.6. Sistemes d'avaluacié del treball i remuneracié

TEMA

3: RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA (RSC)

Resultats de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el capitol sera capag de:

Entendre quines sén les bases i els inicis de la RSC.
Analitzar la relacié entre I' ética i la RSC.

Distingir el govern corporatiu i activitats anticorrupcié que pot desenvolupar una
empresa.

Saber com realitzar inversions socialment responsables.

Saber comunicar la RSC a les empreses.

Identificar els avantatges de I' aplicacié de la RSC en |' entorn de mercat i medi
ambient.

Aplicar bones practiques a la RSC.

Contingut

3.1

Naturalesa i definicions de la Responsabilitat Social Corporativa (RSC)

3.2 Nivells de la RSC

3.3 RSC i etica de negocis

3.4 RSC com a model de gesti6: Govern corporatiu, lluita contra la corrupcié i inversio

socialment responsable

3.5 Ambits especials de la RSC

4. METODOLOGIA D'ENSENYAMENT | APRENENTATGE

Grup presencial:



Es basa en classes expositives participatives complementades amb la lectura per avancat

dels diferents temes. Amb les practiques a classe i els treballs a casa s'espera reafirmar els

conceptes i procediments que s'han introduit a la classe.

Cal que I' estudiant porti a classe un ordinador, ates que es treballa amb un simulador de

negocis.

Les principals activitats que es realitzaran son:

Test i exercicis o activitats. Al llarg del curs es realitzaran activitats com test d'
avaluacié de cada tema, resolucié de problemes, preguntes de comprensié o
participacié en debats i resolucié de casos.
Simulador de Negocis. Treball en equip en realitzacié de projectes (principalment
presencial amb suport del professor)
FirstBusiness és un simulador de negocis que acompanyara l'assignatura
durant aquest curs
Amb FirstBusiness, els alumnes
« Repassen el que has vist a classe dels diferents temes 1-7 i preparen
I'assignatura

+ Planifiquen el seu primer negoci: un centre esportiu

Cada fase de la planificacié implica que els alumnes presentin un informe parcial i
un pla de negoci final.

En la fase final de Gestio-competici6. Els alumnes han de dirigir el seu centre
esportiu i competir amb els companys (altres grups) per obtenir els millors
resultats.

Controls parcials per avaluar I"acompliment

Grup semipresencial:

10
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Es basa en classes expositives participatives complementades amb la lectura per avancat

dels diferents temes. Amb les practiques a classe i els treballs a casa s'espera reafirmar els

conceptes i procediments que s'han introduit a la classe.

Les principals activitats que es realitzaran son:

Exercicis o activitats. Al llarg del curs es realitzaran activitats grupals i/o individuals
com resolucié de problemes, preguntes de comprensio, resolucié de casos,
elaboracié de projectes proposats pel professor. En el grup semipresencial, la
majoria de les activitats s'inicien a classe, pero el lliurament i desenvolupament final
de les activitats es finalitza fora de 'aula presencial per part dels alumnes.
Simulador de Negocis. Treball en equip en realitzacié de projectes (majoritariament
no presencial amb suport del professor online)
FirstBusiness és un simulador de negocis que acompanyara l'assignatura
durant aquest curs
Amb FirstBusiness, els alumnes

« Repassen el que has vist a classe dels diferents temes 1-7 i preparen

I'assignatura

« Planifiquen el seu primer negoci: un centre esportiu

Cada fase de la planificacié implica que els alumnes presentin un informe parcial i
un pla de negoci final.

En la fase final de Gestio-competici6. Els alumnes han de dirigir el seu centre
esportiu i competir amb els companys (altres grups) per obtenir els millors
resultats.

Controls parcials per avaluar I"acompliment

11



5. AVALUACIO

D' acord amb el Pla Bolonya, el model premia I' esfor¢ constant i continuat de I'

estudiantat. Un 40% de la nota s' obté de I' avaluaci6 continua de les activitats dirigides i

el 60% percentatge restant, de I' examen final presencial. L' examen final té dues

convocatories.

La nota final de I'assignatura (NF) es calculara a partir de la segtient férmula:

= NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Avaluacié Continuada x 40%

* Nota minima de |' examen final per calcular la NF sera de 40 punts sobre 100.

= L'assignatura queda aprovada amb una NF igual o superior a 50 punts sobre 100.

Grup presencial:

% Avaluacio

Inversid

Tipus d' activitat Descripcié
continua
Lliuraments: 40%

Bloc1 | Tema 1. Test d' avaluacié a

2,50%
classe
Bloc 1 | Tema 2. Test d' avaluacié a

2,50%
classe
Bloc 1 | Tema 3. Lliurament: treball

2,50%
Idea de Negoci
Bloc 1 | Examen parcial | 17,50%
Bloc 2 | Tema 2. Lliurament

2,50%
Exercicis ratios economicofinancers
Bloc 3 | Treball Informes parcials de
planificacié del simulador 25%
FirstBusiness i Pla de negoci
Bloc 3 | Tema 2. Lliurament Exercicis

2,50%

12




centro adscrito a:

Eun_cet UNIVERSITAT POLITECNICA
Business BARCELONATECH
School

Bloc4 | Tema 1. Test d' avaluacié a
2,50%
classe
Bloc 3 | Examen parcial Il 17,50%
Bloc 4 | Treball Simulador Gestio-
25%
Competicio
Examen final 60%
Examen final 100%
Grup semipresencial:
% Avaluacio
Tipus d' activitat Descripcié
continua
Lliuraments: 40%
Bloc 1 | Tema 2. Lliurament:
5%
Business Model Canvas
Bloc 1 | Tema 3. Lliurament: treball
5%
Idea de Negoci
Bloc 1 | Examen parcial | 20%
Bloc 3 | Treball Informes parcials de
planificacié del simulador 25%
FirstBusiness i Pla de negoci
Bloc 3 | Examen parcial |l 20%
Bloc 4 | Treball Simulador Gestio-
25%
Competicid
Examen final 60%
Examen final 100%
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