
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

GUIA DOCENT D' 
IMPACTE DE 

L’ENTORN SOCIAL, 
CULTURAL I POLÍTIC 

DE L’EMPRESA  
2025-2026 



 

 

 

08/03/2025 REV05                                     
 

 

DADES GENERALS 

Nom de l' assignatura:  IMPACTE DE L' ENTORN SOCIAL, CULTURAL I 
POLÍTIC DE L' EMPRESA 

Codi 801328 (BUSINESSTECH) 
801386 (MKTTECH) 
801833 (GIDE) 

Curs: 2025-2026 
Titulació: Grau en empresa, innovació i tecnologia 

Grau en màrqueting, innovació i tecnologia 
Grau en gestió i digitalització en l’esport 

Nº de crèdits (ECTS): 6 
Ubicació en el pla d' estudis: 1r curs, 1r quadrimestre 
Departament:  Ciències socials a l' empresa 
Responsable departament: Dra. Cristina Cáliz 
Data de l' última revisió: Juliol 2025 
Professor Responsable: Alex Villatoro 

Dr. Andreu Camps 
 

1. DESCRIPCIÓ GENERAL  

 

Les variables socioeconòmiques han jugat sempre un paper fonamental en l' èxit o 
fracàs de les empreses en general i dels productes en particular. Els estudis de 
mercat no són suficients sense tenir en compte els aspectes que envolten la societat, 
com ara la cultura i el costum que afecten les decisions empresarials.  
 
Per tot això, els continguts de l' assignatura facilitaran una avaluació autònoma, per 
part de l' alumnat, de l' entorn socioeconòmic en el qual interactuen les empreses i 
les organitzacions en l’àmbit de l’esport. Per a això, la metodologia a realitzar es 
basarà en diferents enfocaments, partint d' una metodologia inductiva, en la qual 
amb casos pràctics particulars s'arribi a un coneixement generalitzat. Posteriorment 
se sustentarà aquest coneixement amb classes magistrals, per finalitzar ancorant 
tot l' après amb treball autònom i pràctic.  
 
Aquest enfocament ha de proporcionar a l' alumnat la comprensió de l' impacte 
social de la presa de decisions tant a nivell individual com col. lectiu i ha de permetre 
també permetre construir els criteris per avaluar les conseqüències tant polítiques 
com socials i de sostenibilitat en l' entorn de les pròpies decisions. 
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La perspectiva ha de ser majoritàriament economicocultural, ajudant l' alumnat a 
adquirir els coneixements i les eines pràctiques que permetin una bona execució 
posterior en diferents matèries.  
 
En aquest sentit, l'assignatura comparteix enfocament i perspectiva amb 
l'assignatura d'Impacte de les tecnologies en l'empresa i Impacte de l'entorn 
econòmic i marc legal en l'empresa, estant les tres integrades dins de la matèria 
d'Entorn Global.  
 

2. OBJECTIUS  

Els objectius d' aprenentatge són: 
• Reconèixer els factors socials, culturals, polítics i legals que influeixen en l' 

entorn empresarial i de les organitzacions en l’àmbit de l’esport. 
• Generar un patró d' aprenentatge de les ciències socials basat en el treball 

autònom i la metodologia inductiva. 
• Identificar, analitzar i avaluar les oportunitats i riscos empresarials en l' 

entorn empresarial i de les organitzacions en l’esport. 
• Aproximar-se als conceptes i generalitzacions principals sobre la societat i els 

seus processos d' organització i canvi. 
• Comprendre la pluralitat de teories i aproximacions existents en les ciències 

socials aplicades a l' àmbit empresarial i de les organitzacions de l’esport.  
• Originar una visió crítica sobre les teories culturals, socials, econòmiques i 

polítiques de la societat en què un viu i actua. 
 

3. RESULTATS DE L’APRENENTATGE 

 

• Reconèixer els factors socials, culturals i polítics que influeixen en l’entorn 
empresarial global. 

• Desenvolupar habilitats per liderar i col·laborar en entorns multiculturals i 
multinacionals. 

• Reconèixer la importància de la responsabilitat social empresarial i el seu 
impacte en la sostenibilitat empresarial. 
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4. CONTINGUTS 

 

TEMA 1: L’ENTORN POBLACIONAL 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
necessàries per: 

• Comprendre l’estructura poblacional dins de les variables socioeconòmiques 
empresarials i del fenomen de l’esport: el cas de la Silver economy. 

• Identificar la problemàtica de l’estructura poblacional dins l' àmbit 
empresarial en el context de l’esport. 

• Dissenyar polítiques esportives (públiques i privades) per aprofitar les 
externalitats positives de les estructures poblacionals. 

• Dissenyar polítiques esportives (públiques i privades) per contrarestar les 
externalitats negatives de les estructures poblacionals: La gentrificació. 
 

Contingut 
 1.1 Demografia. Piràmide de Població i la resta d' indicadors. 

1.2 L’evolució demogràfica a curt, mig i llarg termini. Conseqüències en el 
sector productiu. 
1.3 Correlació entre estructura demogràfica i el sector productiu.  
1.4 Definició i tipologia de les generacions i les seves principals 
característiques. 
1.5 Externalitats derivades de l’estructura poblacional.  
1.6 Avaluació de les externalitats a l’hora de les decisions polítiques i 
empresarials. 

 
 
TEMA 2: L’ENTORN SOCIAL 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
necessàries per: 

• Comprendre les estructures socials presents en el mon actual. 
• Entendre com aquestes estructures socials influeixen en els sistemes polítics 

i econòmics actuals. 
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• Analitzar els efectes de les estructures socials al mercat de l’esport. 
• Conèixer que es la responsabilitat social i com aquesta es transforma en una 

avantatja competitiva per a las empreses que la consideren. 
 

Contingut 
2.1 Definició, delimitació i components de l’entorn social.   
2.2 L’entorn social com a factor diferencial de participació en el mercat i en el 
consum. 
2.3 La correlació entre entorn social i la participació en el mercat. 
2.4 La responsabilitat social del sector productiu i de l’organització 
institucional. 
2.5 Els factors de sostenibilitat de les empreses i organitzacions en el context 
de la responsabilitat social. 
 
 

TEMA 3: L’ENTORN ECONÒMIC 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
necessàries per: 

• Conèixer les variables econòmiques més rellevants i entendre com es 
determina. 

• Analitzar l’impacte d’aquestes variables en el teixit productiu d’una nació. 
• Analitzar els efectes de les polítiques econòmiques en un entorn global i en 

les organitzacions. 
 

Contingut 
3.1 Definició, delimitació i components de l’entorn econòmic. 
3.2 Les principals variables socio-econòmiques. 
3.3 Les tendències del mercat i la seva incidència en els factors econòmics 
i a la inversa. 
3.4 El mercat de treball. Evolució i incidència. 
 
 

TEMA 4: L’ENTORN CULTURAL 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
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necessàries per: 
• Conèixer els conceptes fonamentals, així com les teories relacionades amb 

el multiculturalisme. 
• Vincular la cultura als processos de globalització econòmica i social. 
• Conèixer les potencialitats de la diversitat cultural que afavoreixen la societat 

i les seves organitzacions. 
• Obtenir una actitud reflexiva i crítica en front als problemes plantejats per la 

cultura avui. 
• Entendre les grans tendències de transformació que ha caracteritzat a la 

cultura al mon contemporani. 
 

Contingut 
4.1 Definició, delimitació i components de l’entorn cultural. 
4.2 Els principis del canvi cultural.  
4.3 Diversitat humana i multiculturalitat: la construcció de la diferència. 
4.4 La incidència de la globalització en l’àmbit de l’entorn cultural. 
4.5 La cultura de consum global i l'homogeneïtzació de la cultura. 
4.6 La complexitat cultural en la societat globalitzada: subcultures, 
contracultures, multiculturalisme. 
4.7 Els hàbits de consum segons les diverses tipologies de l’entorn cultural. 
 
 

TEMA 5: L’ENTORN INSTITUCIONAL 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
necessàries per: 

• Conèixer les diverses estructures institucionals, ja siguin nacionals o 
supranacionals, que participen en el nostre entorn. 

• Analitzar les polítiques que emanen d’aquestes Institucions i com afecten a 
l’activitat productiva ja sigui pública o privada. 

• Entendre com aquestes institucions i les seves polítiques son d’obligat 
compliment per als mercats pertinents. 
 

Contingut 
 
5.1 Definició, delimitació i components de l’entorn institucional. 
5.2 Les principals característiques de l’entorn institucional.  
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5.3 Els principals agents que intervenen en l’entorn institucional. 
5.4 Descripció i anàlisi de les components estructurals de les principals 
institucions de l’entorn.  
5.5 Les dinàmiques polítiques en la societat actual en relació amb el 
mercat i el sector productiu.  
 
 

TEMA 6: ANÀLISI PESTEL 

Resultats específics d' aprenentatge 

Després de la impartició del tema, el professor haurà facilitat a l' estudiant les eines 
necessàries per: 

• Conèixer el concepte PESTEL. 
• Elaborar un PESTEL mitjançant anàlisi dels factors que impacten en l' 

organització. 
• Localitzar les dades i la informació necessària per de manera autònoma 

realitzar un PESTEL des de la perspectiva d' impacte polític, econòmic, social 
i cultural.  

 

Contingut 

6.1 Factors Polítics que impacten en les organitzacions i/o empreses 
esportives i en el seu desenvolupament. (P) 

6.2 Factors Econòmics que impacten en les organitzacions i/o empreses 
esportives i en el seu desenvolupament. (E) 

6.3 Factors Socials que impacten en les organitzacions i/o empreses 
esportives i en el seu desenvolupament. (S) 

6.4 Factors Legals que impacten en les organitzacions i/o empreses 
esportives i en el seu desenvolupament. (L) 

6.5 Tot Junt. PESTEL 

 

5. METODOLOGIA D' ENSENYAMENT I APRENENTATGE 
 
Reconeixent la inversió de temps i esforç que un estudiant ha d' invertir en 
cadascuna de les assignatures universitàries, es comprèn també que aquest és un 
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primer acostament de l' alumne a la metodologia d' aprenentatge universitari. Per 
això, la metodologia d' ensenyament es basa, principalment, en anàlisi de casos 
pràctics, per incentivar un pensament crític i inductiu, que porti l' estudiant a 
conèixer les teories a través de la seva aplicació amb la realitat. 
 
Per tot l' anterior, tot i no ser obligatòria l' assistència a classe, és fonamental la seva 
presència i la seva participació activa.  Ja que la metodologia es basa en dues fases. 
La primera una participació activa de l'estudiant, analitzant casos pràctics, llegint 
notícies o veient contingut multimèdia, per després debatre'l a classe al costat dels 
seus companys. La guia del professor servirà per captar els arguments en pro 
d'ajudar a arribar a un corpus realista.  
 
La segona fase és l' exposició, a través de classes magistrals, de les teories o les 
eines anteriorment estudiades i treballades per l' alumne. Aquesta part només ha 
de ser una mostra que el vist a través dels casos pràctics té la seva traducció en la 
teoria. Amb això també es vol generar una visió utilitarista a l' alumnat perquè 
reconegui que la teoria que vegin en futures assignatures relacionades amb la 
matèria, té una aplicació pràctica.  
 
Posteriorment, i com a eina per sustentar l' après, l' alumnat haurà de treballar, de 
forma autònoma els conceptes a través de materials complementaris facilitat pel 
professor.  
 
Classes presencials 
 
Exposició de la teoria / Desenvolupament de Projecte / Joc de Rols. 
 
Aprenentatge autònom / Plataforma online 
L' esquema a seguir a l' hora d' impartir docència i de rebre la classe serà la següent: 
1. Anàlisi de casos pràctics (De manera grupal o individual depenent el cas). 
2. Exposició de la teoria. 
3. Visionat de vídeos o lectures de materials complementaris. 
4. Avaluació aplicada de l'après. 
 
Aprenentatge inductiu.  
L' enfocament d' aquesta assignatura és des de la perspectiva de l' economia 
aplicada, per la qual cosa la mera exposició de teories deixaria l' alumne mancat de 
la part pràctica. Per això s'ha decidit per un ensenyament inductiu en el qual, a 



 

 

 

08/03/2025 REV05                                     
 

través d'estudis de casos pràctics reals i empresarials, l'alumne pot forjar les 
preguntes necessàries (i fins a les respostes) que permetin que posteriorment, en 
rebre la teoria, comprenguin la utilitat.  
 
Posteriorment, amb el treball a través de materials complementaris, l' alumnat 
podrà, a través d' una anàlisi d' aquests materials, relacionar la teoria i la pràctica. 
 
El desenvolupament de la metodologia consta de: 

• Sessions de treball pràctic a l'aula (presencial).  
• Exposició de continguts o resolució de problemes amb participació dels 

estudiants o exposicions orals dels estudiants (presencial). 
• Sessions de treball teòric a l'aula (presencial). 
• Exposició de continguts teòrics (presencial). 
• Treball pràctic individual o en equip (presencial). 
• Resolució d'exercicis, problemes i casos, eventualment amb suport 

d'ordinador, amb la participació de l'estudiant a l'aula (presencial). 
• Elaboració de treballs cooperatius (presencial). 
• Tutorització i avaluació formativa del procés d'aprenentatge (no presencial). 
• Desenvolupament de treballs cooperatius amb supervisió o autònomament 

(no presencial). 
• Treball en equip en realització de projectes (no presencial). 
• Preparació i realització d'activitats avaluables (no presencial). 
• Treball autònom d'estudi i realització d'exercicis (no presencial). 
• Estudi i preparació dels continguts (no presencial). 

 
6. AVALUACIÓ 
 
D' acord amb el Pla Bolonya, el model premia l' esforç constant i continuat de l' 
estudiantat. Un 40% de la nota s' obté de l' avaluació contínua de les activitats 
dirigides i el 60% percentatge restant, de l' examen final presencial.  
 
L' examen final té dues convocatòries. 
 
La nota final de l'assignatura (NF) es calcularà a partir de la següent fórmula: 
 NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Avaluació Continuada x 40% 
 Nota mínima de l' examen final per calcular la NF serà de 40 punts sobre 100. 
 L' assignatura queda aprovada amb una NF igual o superior a 50 punts sobre 

100. 
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Activitats d' avaluació contínua. 
 

Tipus d' activitat Descripció 
% 
Avaluació 
contínua 

% 
Avaluació 
Final 

Lliuraments:  40 % 
 Anàlisi de Casos 25%  
 Pràctiques individuals i grupals 

a classe. 
25%  

 Treball final: anàlisi PEST 50%  
Examen Final   60% 
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