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 DESCRIPCIÓN GENERAL  

En el entorno económico global en que se desenvuelven las empresas necesitan 

desarrollar ventajas competitivas únicas en un mercado que valora cada vez más la 

responsabilidad social y ambiental. Al integrar prácticas innovadoras y sostenibles, pueden 

diferenciarse ofreciendo productos y servicios que cumplen con la creciente demanda de 

los consumidores por opciones responsables. Además, el conocimiento en sostenibilidad 

permite a las organizaciones cumplir con normativas ambientales y sociales cada vez más 

estrictas, reduciendo riesgos legales y mejorando su reputación. A través de la innovación 

las empresas pueden implementar procesos sostenibles que contribuyan a la eficiencia 

operativa, reduciendo costos y optimizando el uso de recursos, lo que resulta en beneficios 

económicos directos. 

 

Formar a los estudiantes en los principios de gestión de la innovación y sostenibilidad es 

crucial para que puedan liderar y promover estas prácticas dentro de las organizaciones. 

Promover la innovación y la sostenibilidad no solo atrae y retiene talento en las empresas, 

sino que también mejora la imagen y la reputación de estas, generando confianza entre 

consumidores, inversores y otras partes interesadas. La capacidad de innovar de manera 

sostenible permite a las organizaciones adaptarse mejor a los cambios y enfrentar desafíos 

futuros con mayor resiliencia. Al alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la 

ONU, las empresas fortalecen su posición como líderes responsables en la comunidad 

global. Equipar a los estudiantes con estas competencias asegura que estén preparados 

para impulsar el crecimiento responsable y sostenible, garantizando que las 

organizaciones no solo sobrevivan, sino que prosperen en el futuro. 
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 OBJETIVOS 

El objetivo principal de esta asignatura es proveer a los estudiantes los conocimientos y 

competencias necesarios para comprender y aplicar los principios de innovación y 

sostenibilidad en contextos empresariales, promoviendo el desarrollo de proyectos de 

innovación que generen valor y sean sostenibles. 

 

Los objetivos específicos de la asignatura de innovación y sostenibilidad empresarial son: 

 

• Definir el concepto de innovación, identificar sus diversas tipologías y grados de 

novedad, y comprender los procesos de innovación en las organizaciones, 

reconociendo su importancia para la creación de ventajas competitivas. 

• Analizar los factores contextuales que influyen en el desempeño de la innovación y 

comprender el nuevo paradigma de la innovación abierta. 

• Conocer los requisitos necesarios para la implementación, gestión, evaluación y 

mejora de un sistema de gestión de la innovación. 

• Comprender cómo la innovación puede ayudar a alcanzar los objetivos y metas de 

desarrollo sostenible.  

• Aplicar la metodología del pensamiento de diseño (Design Thinking) en el diseño de 

proyectos innovadores con un enfoque en la sostenibilidad. 

 

 CONTENIDOS 

TEMA 1. LA INNOVACION EN LOS NEGOCIOS 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Reconocer la importancia de la innovación en el entorno empresarial actual. 

• Comprender el rol de la innovación en la creación de ventaja competitiva.  

• Definir a la innovación. 

• Distinguir los diferentes tipos de innovación y los grados de novedad. 

• Comprender qué la innovación ocurre dentro de un sistema. 

• Distinguir los diferentes tipos de innovación y los grados de novedad. 

• Comprender qué la innovación ocurre dentro de un sistema. 

 

Contenido 

 

1.1 Importancia de la innovación en los negocios. 

1.2 La innovación como generadora de ventaja competitiva. 

1.3 Definición de la innovación. 

1.4 Tipos de innovación y grados de novedad. 
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1.5 Medición de la innovación a nivel de la empresa. 

1.6 La innovación como sistema. 

TEMA 2. MODELOS DE INNOVACIÓN 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Modelos de innovación lineales e iterativos. 

• El modelo general del proceso de innovación en las organizaciones. 

• Factores del contexto que afectan al modelo de innovación. 

• Requisitos para implementar el modelo de innovación. 

 

Contenido 

 

2.1 Modelos de innovación: lineales e iterativos. 

2.2 El modelo general del proceso de innovación en las organizaciones. 

2.3 Factores del contexto que afectan al modelo de innovación. 

2.4 Requisitos para implementar el modelo de innovación. 

TEMA 3. INNOVACIÓN ABIERTA (Open Innovation) 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Comprender el cambio de paradigma de innovación cerrada hacia la innovación 

abierta. 

• Distinguir los diferentes tipos de innovación abierta y sus mecanismos. 

• Comprender la relación entre cooperación y el desempeño de innovación. 

• Comprender los determinantes en la cooperación. 

 

Contenido 

 

3.1 El nuevo paradigma de la innovación abierta. 

3.2 ¿Qué es la innovación abierta? 

3.3 Tipos y mecanismos de innovación abierta. 

3.4 La cooperación y el desempeño de innovación. 

3.5 Determinantes en la cooperación. 

TEMA 4. GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN 

Resultados del aprendizaje 
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El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Conocer y aplicar los principios de la gestión de la innovación. 

• Definir un Sistema de Gestión de la Innovación (SGI) 

• Comprender su propósito y los beneficios de implementar un SGI. 

• Conocer el marco de un SGI según la Norma ISO 56002:2019 

 

Contenido 

 

4.1 Definición y propósito de un SGI. 

4.2 Beneficios de implementar un SGI. 

4.3 Principios de gestión de la innovación. 

4.4 Implementación de un SGI y su relación con el ciclo PHVA. 

4.5 Control y mejora del SGI. 

 

TEMA 5. FUNDAMENTOS DE SOSTENIBILIDAD Y DESARROLLO 

SOSTENIBLE 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Identificar y valorar las barreras emocionales que pueden impedir el aprendizaje 

• Definir la sostenibilidad y distinguir sus diferencias con el desarrollo sostenible. 

• Conocer los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) planteados por la ONU y en 

particular aquellos que se relacionan con la innovación empresarial. 

• Comprender la relación entre sostenibilidad ambiental, social y económica. 

• Establecer indicadores para medir la sostenibilidad. 

 

Contenido 

 

5.1 El proceso de mejora de las competencias 

5.2 Definición e importancia de la sostenibilidad en el contexto empresarial. 

5.3 Historia y evolución del concepto de desarrollo sostenible. 

5.4 Informe Brundtland y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. 

5.5 Los 3 pilares de la sostenibilidad: sostenibilidad ambiental, sostenibilidad social y 

sostenibilidad económica.  

5.6 Indicadores y métricas para medir la sostenibilidad. 

 



                                                   

 

                                                                

08/07/2024 REV04 

5 
 

TEMA 6. INNOVACION SOSTENIBLE 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Definir y caracterizar una innovación sostenible. 

• Analizar los principales desafíos que enfrentan las empresas en la búsqueda de 

soluciones sostenibles a través de la innovación. 

• Explorar casos de éxito de empresas con enfoque estratégico hacia la innovación y 

sostenibilidad en sus productos y servicios. 

 

Contenido 

 

6.1 ¿Qué es un proyecto de innovación sostenible? 

6.2 Características de un proyecto de innovación sostenible. 

6.3 Casos de estudio de empresas que han implementado innovaciones sostenibles. 

 

TEMA 7. ECONOMÍA CIRCULAR Y MODELOS DE NEGOCIO SOSTENIBLES 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Identificar las características clave de los modelos de negocio sostenibles exitosos y 

analizar casos de estudio que ilustren diferentes enfoques y estrategias. 

• Explorar las tendencias emergentes en innovación empresarial orientadas hacia la 

sostenibilidad. 

• Conocer el ciclo de vida de un producto y analizar la cadena de suministros. 

 

Contenido 

 

7.1 Economía lineal vs. economía circular. 

7.2 Modelos de negocio circulares: alquiler, reparación, reciclaje. 

7.3 El ciclo de vida de un producto y el análisis de la cadena de suministros (ECS). 

7.4 La innovación tecnológica para impulsar la sostenibilidad. 

 

TEMA 8. EL PENSAMIENTO DE DISEÑO (DESIGN THINKING) 

Resultados del aprendizaje 
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El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Comprender el objetivo y uso de la metodología Design Thinking  

• Conocer las etapas de la metodología Design Thinking en el diseño de proyectos de 

innovación. 

• Conocer las herramientas del Design Thinking en el diseño de proyectos de 

innovación. 

• Diseñar indicadores clave para proyectos con Design Thinking. 

 

Contenido 

 

8.1 Definición y orígenes del pensamiento de diseño (Design Thinking) 

8.2 Importancia del Design Thinking en la innovación y la resolución de problemas. 

8.3 Fases de la metodología Design Thinking. 

8.4 Herramientas del Design Thinking: Mapas de empatía, arquetipos de usuario, mapa de 

stakeholders. 

8.5 Indicadores clave de rendimiento (KPIs) específicos para proyectos de Design Thinking. 

 

TEMA 9. DESIGN THINKING EN EL DISEÑO DE UN PROYECTO DE 

INNOVACION SOSTENIBLE 

Resultados del aprendizaje 

 

El estudiante después de estudiar el tema y realizar los ejercicios, será capaz de:  

 

• Diseñar un proyecto de innovación sostenible aplicando la metodología Design 

Thinking. 

• Reflexionar sobre los aprendizajes del proyecto y la aplicación de la metodología 

Design Thinking para su diseño. 

 

Contenido 

 

9.1 Identificación de oportunidades y riesgos en un sector / empresa / necesidades en 

los usuarios. 

9.2 Generación, evaluación y selección de un proyecto de innovación sostenible. 

9.3 Definición de los objetivos, actividades y resultados esperados del proyecto de 

innovación sostenible seleccionado. 

9.4 Diseño y evaluación de modelos o prototipos. 

9.5 Diseño de estrategias para el lanzamiento de la innovación al mercado. 

9.6 Diseño de indicadores de evaluación del proyecto de innovación. 
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 METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE 

4.1 GRUPO PRESENCIAL 

La metodología utilizada en el grupo presencial es activa y participativa. La presentación de 

contenidos teóricos se realiza mediante clases magistrales y la aplicación de los contenidos 

mediante la resolución de actividades de aprendizaje en aula tanto de forma individual o 

grupal. Se utilizan casos de estudio, artículos y videos como herramientas de aprendizaje, 

el proyecto final se realiza en equipos de manera colaborativa. También se realizan 

actividades de investigación, presentaciones y otras actividades complementarias. 

 

Las principales actividades que se realizarán son: 

 

• Exposición de contenidos teóricos (clases magistrales) 

• Resolución de ejercicios, problemas y casos de estudio en aula (individual o grupal) 

• Exposición oral de contenidos, problemas, casos de estudio o proyectos. 

• Trabajo en grupo/cooperativo con presencia del profesor/a. 

• Trabajo autónomo de estudio y realización de ejercicios. 

 

4.2 GRUPO SEMIPRESENCIAL 

La metodología utilizada con el grupo semipresencial incluye las clases magistrales que 

facilitan el aprendizaje de contenidos teóricos y complementan la lectura del material 

didáctico, textos y artículos relacionados con los contenidos de la asignatura, los mismos 

que se encuentran disponibles en el campus virtual. El estudiante realizará actividades de 

aprendizaje en casa que incluyen la resolución de ejercicios, casos de estudio, cuestionarios 

y tareas de investigación para el diseño del proyecto final.  

 

En resumen, las principales actividades que se realizarán son: 

 

• Exposición de contenidos teóricos (clases magistrales) 

• Resolución de ejercicios, problemas y casos de estudio en aula (individual o grupal) 

• Exposición oral de contenidos, problemas, casos de estudio o proyectos. 

• Trabajo en grupo/cooperativo con presencia del profesor/a. 

• Trabajo autónomo de estudio y realización de ejercicios. 

 

 EVALUACIÓN 

De acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del 

estudiantado. Un 40% de la nota se obtiene de la evaluación continua de las actividades 

dirigidas y el 60% porcentaje restante, del examen final presencial. El examen final tiene 

dos convocatorias. 

 

La nota final de la asignatura (NF) se calculará a partir de la siguiente fórmula: 
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▪ NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluación Continuada x 40% 

▪ Nota mínima del examen final para calcular la NF será de 40 puntos sobre 100. 

▪ La asignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100. 

 

5.1 Grupo Presencial: 

 

Tipo de actividad Descripción 

% 

Evaluación 

continua 

% 

Nota Final 

Entregas:  40 % 

Actividades de 

aprendizaje 

Actividad de aprendizaje 1 10%  

Actividad de aprendizaje 2 10%  

Actividad de aprendizaje 3 10%  

Actividad de aprendizaje 4 10%  

Proyecto de 

innovación 

Diseño y elaboración del proyecto 

de innovación sostenible. 

30%  

Exposición oral del proyecto de 

innovación sostenible. 

30%  

Examen final Evaluación de los conocimientos 

adquiridos en la asignatura. 

      100% 60% 

 

 

5.2 Grupo semipresencial: 

 

Tipo de actividad Descripción 

% 

Evaluación 

continua 

% 

Nota Final 

Entregas:  40 % 

Actividades de 

aprendizaje 

Actividad de aprendizaje 1 10%  

Actividad de aprendizaje 2 10%  

Actividad de aprendizaje 3 10%  

Actividad de aprendizaje 4 10%  

Proyecto de 

innovación 

Diseño y elaboración del proyecto 

de innovación sostenible. 

30%  

Exposición oral del proyecto de 

innovación sostenible. 

30%  

Examen final Evaluación de los conocimientos 

adquiridos en la asignatura. 

      100% 60% 
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