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1. DESCRIPCIO GENERAL

Les variables socioeconomiques han jugat sempre un paper fonamental en I' exit o
fracas de les empreses en general i dels productes en particular. Els estudis de
mercat no son suficients sense tenir en compte els aspectes que envolten la societat,

com ara la cultura i el costum que afecten les decisions empresarials.

Per tot aixo, els continguts de I' assignatura facilitaran una avaluacié autonoma, per part
de|"alumnat, de I' entorn socioeconomic en el qual interactuen les empreses. Per a aixo
la metodologia a realitzar es basara en diferents enfocaments, partint d' una
metodologia inductiva, en la qual amb casos practics particulars s' arribi a un
coneixement generalitzat. Posteriorment se sustentara aquest coneixement amb

classes magistrals, per finalitzar ancorant tot I' aprés amb treball autonom i practic.
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Aquest enfocament ha de proporcionar a I' alumnat la comprensié de |'impacte social

de la presa de decisions tant a nivell individual com col.lectiu i ha de permetre també
permetre construir els criteris per avaluar les consequéncies tant politiques com socials

i de sostenibilitat en I' entorn de les propies decisions.

La perspectiva ha de ser majoritariament economicocultural, ajudant I' alumnat a
adquirir els coneixements i les eines practiques que permetin una bona execucié

posterior en diferents materies.

En aquest sentit, I'assignatura comparteix enfocament i perspectiva amb l'assignatura
d'Impacte de les tecnologies en I'empresa i "Impacte de I'entorn economic i marc legal

en I'empresa”, estant les tres integrades dins de la materia d'Entorn Global.

2. OBJECTIUS

Els objectius d' aprenentatge sén:

e Reconeixer els factors socials, culturals, politics i legals que influeixen en |' entorn
empresarial.

e Generar un patr6 d' aprenentatge de les ciencies socials basat en el treball
autonom i la metodologia inductiva.

e |dentificar, analitzar i avaluar les oportunitats i riscos empresarials en I
entorn empresarial.

e Aproximar-se als conceptes i generalitzacions principals sobre la societat i els
seus processos d' organitzacié i canvi.

e Comprendre la pluralitat de teories i aproximacions existents en les ciéncies
socials aplicades a I' ambit empresarial.

e Originar una visio critica sobre les teories culturals, socials, economiques i

politiques de la societat en qué un viu i actua.
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3. RESULTATS DE L' APRENENTATGE

e Reconéixer els factors socials, culturals i politics que influeixen en |" entorn
empresarial global.

e Desenvolupar habilitats per liderar i col-laborar en entorns multiculturals i
multinacionals.

e Reconeixer laimportancia de la responsabilitat social empresarial i el seu

impacte en la sostenibilitat empresarial.

4. CONTINGUTS

TEMA 1: ESTRUCTURA POBLACIONAL

Resultats especifics d' aprenentatge

Després d'impartir el tema, el professor haura facilitat a I' estudiant les eines
necessaries per:
e Comprendre I'estructura poblacional dins de les variables socioeconomiques
empresarials.
e Identificar la problematica de I'estructura poblacional dins |'ambit
empresarial.
e Plantejar accions per aprofitar/contrarestar les externalitats positives o

negatives derivades de les estructures poblacionals.

Contingut
1.1 Demografia. Piramide de Poblacié i la resta dels indicadors.

1.2 L' evolucié demografica a curt, mitja i llarg termini. Consequencies en el
sector productiu.

1.3 Correlaci6 entre estructura demografica i el sector productiu.
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1.4 Definici6 i tipologia de les generacions i les seves principals caracteristiques.

1.5 Externalitats derivades de |' estructura poblacional.

1.6 Avaluacio de les externalitats en |' hora de les decisions politiques i

empresarials.

TEMA 2: ENTORN SOCIAL

Resultats especifics d' aprenentatge
Després d'impartir el tema, el professor haura facilitat a I' estudiant les eines
necessaries per:

e Comprendre les estructures socials presents en el mén actual.

e Entendre com aquestes estructures socials influeixen en els sistemes politics i
economics actuals.

e Analitzar els efectes de les estructures socials.

e Coneixer que és la responsabilitat social i com ella es transforma en un

avantatge competitiu per a les empreses que la consideren.

Contingut
2.1 Definicio, delimitacié i components de I' entorn social.

2.2 L' entorn social com a factor diferencial de participacioé en el mercatien el
consum.

2.3 La correlacié entre entorn social i la participacié en el mercat.

2.4 Laresponsabilitat social del sector productiu i de |' organitzacio
institucional.
2.5 Els factors de sostenibilitat en les empreses i en les organitzacions en el

context de la responsabilitat social.
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TEMA 3: ENTORN ECONOMIC

Resultats especifics d' aprenentatge:
Quan acabi aquest curs, I' estudiant sera capag de:

e Coneixer les variables econdomiques més rellevants i entendre com es
determinen.

e Analitzar I'impacte d' aquestes variables en el teixit productiu d' una nacié.

e Analitzar els efectes de les politiques economiques en un entorn global i en les

organitzacions.

Contingut

3.1. Definici6, delimitacié i components de I' entorn economic.
3.2. Les principals variables socioeconomiques.

3.3. Les tendéncies del mercat i la seva incidéncia en els factors econdmicsi a
la inversa.

3.4. El mercat de treball. Evolucié i incidéncia.

TEMA 4: ENTORN CULTURAL

Resultats especifics d' aprenentatge:

Després d'impartir el tema, el professor haura facilitat a I' estudiant les eines
necessaries per:
e Coneixer els conceptes fonamentals, aixi com les teories relacionades amb el
multiculturalisme.

e Vincular la cultura als processos de globalitzacié economica i social.
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o Coneéixer les potencialitats de la diversitat cultural que afavoreixin la

societat i les seves organitzacions.

e Obtenir una actitud reflexiva i critica davant els problemes plantejats per la
cultura avui.

e Entendre les grans tendéncies de transformacié que han caracteritzat la

cultura en el mén contemporani.

Contingut
4.1 Definici6, delimitaci6 i components de I' entorn cultural.
4.2 Els principis del canvi cultural.
4.3 Diversitat humana i multiculturalitat: la construcci6 de la diferéncia.
4.4 Laincidéncia de la globalitzacié en I' ambit de I' entorn cultural.
4.5 La cultura de consum global i I'homogeneitzacio de la cultura.

4.6 La complexitat cultural en la societat globalitzada: subcultures,
contracultures, multiculturalisme.

4.7 Els habits de consum segons les diverses tipologies de I' entorn cultural.

TEMA 5: ENTORN INSTITUCIONAL

Resultats especifics d' aprenentatge

Després d'impartir el tema, el professor haura facilitat a I'estudiant les eines
necessaries per:
e Coneéixer les diverses estructures institucionals, ja siguin nacionals o
supranacionals, que participen en el nostre entorn.
e Analitzar les politiques que emanen d' aquestes institucions i com afecten |
activitat productiva ja sigui publica com a privada.
e Entendre com aquestes institucions i les seves politiques sén d' obligat

compliment per als mercats pertinents.
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Contingut

5.1 Definici6, delimitacié i components de |' entorn institucional.
5.2 Les principals caracteristiques de I' entorn institucional.
5.3 Els principals agents que intervenen en |' entorn institucional.

5.4 Descripcio i analisi de les components estructurals de les principals
institucions de I' entorn.
5.5 Les dinamiques politiques en la societat actual en relacié amb el

mercat i el sector productiu.

TEMA 6: ANALISI PESTEL

Resultats especifics d' aprenentatge

Després dimpartir el tema, el professor haura facilitat a I'estudiant les eines

necessaries per:

e Elaborar un PESTEL mitjancant analisi dels factors que impacten en ['
organitzacio.

e Localitzar les dades i la informacié necessaria per de manera autonoma
realitzar un PESTEL des de la perspectiva d' impacte politic, economic, social
i cultural.

Contingut

6.1 Factors Politics que impacten en les organitzacions i/o empreses i en

el seu desenvolupament. (P)

6.2 Factors Economics que impacten en les organitzacions i/o empreses i en

el seu desenvolupament. (E)

6.3 Factors Socials que impacten en les organitzacions i/o empreses i en

el seu desenvolupament. (S)

6.4 Factors Tecnologics que impacten en les organitzacions i/o empreses
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i en el seu desenvolupament. (T)

6.5 Factors Mediambientals que impacten en les organitzacions i/o

empreses i en el seu desenvolupament. (E)

6.6 Factors Legals que impacten en les organitzacions i/o empresesien

el seu desenvolupament. (L)

5. METODOLOGIA D' ENSENYAMENT | APRENENTATGE

L' assignatura introdueix I' estudiant en |' aprenentatge mitjancant una metodologia
activa i participativa, que parteix de les classes magistrals i I' analisi de casos practics

per facilitar la comprensio i aplicacié dels conceptes tractats.

Grup presencial
L' aprenentatge combina:
- Classes magistrals per a I' explicacio de teories i eines relacionades amb els casos

analitzats.

- Treball practic en aula: Analisi de casos, resolucié de problemes, debats i exposicions

orals.

- Treball autdonom: Estudi i exercicis amb material complementari a la plataforma
online. Aquest enfocament permet vincular la teoria amb la practica, fomentant la
participacio activa i el treball en equip.

- Examen parcial presencial.

6. AVALUACIO

D’acord amb el Pla de Bolonya l'assignatura s'avalua mitjancant el model d’avaluacié
continuada que premia l'esfor¢ constant i continuat de 'estudiantat.

La nota final de I'assignatura (NF) sera el resultat de I'avaluacié continuada, a partir de
I'aplicacio de la segient formula:

NF = (Nota Examen Final presencial x 60%) + (Nota activitats parcials d'avaluacié x 40%)
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L'examen final presencial, que és una prova final de conjunt, té dues convocatories.

La nota minima de I'examen final per calcular la NF sera de 40 punts sobre 100. En cas
contrari constara Unicament la nota obtinguda en lI'examen final com a NF de la
assignatura.

L'assignatura queda aprovada amb una NF igual o superior a 50 punts sobre 100.

Activitats d' avaluacié continua- modalitat presencial:

% % Avaluacié
Tipus d' activitat Descripcié Avaluacié Final
continua

Lliuraments: 40 %
Tema 1 Treball escrit i exposicié oral 8%
Tema 2 Treball escrit i exposicié oral 8%
Tema 3 Treball escrit i exposicié oral 8%
Tema 4 Treball escrit i exposicié oral 8%
Tema 5 Treball escrit i exposicié oral 8%
Examen test Prova test presencial 20%
Treball Final Treball escrit i exposicié oral 30%
Avaluacions treball a| Participacio, presentacions, resolucié de 10%

les classes situacions en les 12 sessions de classe
Examen Final 60%
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