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1. DESCRIPCIO GENERAL

L' assignatura Gestioé de Dades proporciona una visié integral sobre el maneig estrategic,
técnic i etic de les dades dins de les organitzacions. En un entorn digital cada vegada més
orientat a la dada, aquesta assignatura capacita I' estudiant per entendre i aplicar les
practiques, marcs i eines necessaries per tractar les dades com un actiu de valor.

Al llarg del curs, s' abordaran conceptes clau com la governanca de dades, el modelatge i
disseny de dades, |' arquitectura d' informacid, la seguretat, la integracio i la gesti6 de dades
mestres i continguts. A més, es posara especial emfasi en els aspectes etics i legals
relacionats amb la privacitat, el compliment normatiu i la qualitat de les dades.

L' assignatura combina fonaments tedrics amb un enfocament practic i aplicat, orientat al
que els estudiants desenvolupin competéncies tecniques i estratégiques per desenvolupar-
se en entorns empresarials que depenen d' una gestié de dades eficient, segura i conforme
a estandards professionals.

Aquest curs és fonamental per formar perfils capacos de participar activament en projectes

de transformacié digital, intel-ligéncia de negoci, gesti6é d'informacié corporativa i analisi
avanc¢ada de dades.

2. OBJECTIUS

e Comprendre els principis fonamentals de la gestié de dades com a disciplina clau en
I'ambit organitzacional.
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e Identificar i aplicar marcs de referéncia reconeguts en la industria (com DAMA-
DMBOK) per a la governanca i gestio de dades.

e Dissenyar i implementar estrategies de gestié de dades alineades amb els objectius i
necessitats del negoci.

e Reconeixer la importancia de I' ética i la normativa en el tractament de dades
personals i organitzacionals.

e Analitzar i interpretar models de dades, arquitectures d' informacio i estructures d'
emmagatzematge.

¢ Avaluar eines i metodologies per al modelatge, integracio, seguretat i qualitat de les
dades.

¢ Aplicar bones practiques en la gestié de dades mestres, referencials i continguts
digitals.

e Comprendre la rellevancia de la interoperabilitat i la integracié de dades en entorns
complexos i multicanal.

RESULTATS DE L' APRENENTATGE

4.

Reconeixer el concepte de dades i la seva importancia en la presa de decisions i la
resoluci6 de problemes.

Coneixer les diferents fonts de dades i com accedir a elles.

Identificar els tipus de dades i la seva estructura, com dades numeriques, categoriques,
text i dates.

Reconeixer els aspectes étics i de privacitat relacionats amb I'is i 'accés a dades.
Comprendre el cicle de vida de la dada i aplicar principis de governanca, etica i privacitat
en entorns organitzacionals.

Dissenyar i aplicar models de dades i arquitectures adequades per a la gesti6 i analisi
d' informacio.

Utilitzar eines i técniques d' emmagatzematge, consulta i integracié de dades per a la
seva explotacio.

Avaluar i millorar la qualitat, seguretat i interoperabilitat de les dades per donar suport

a la presa de decisions.

CONTINGUTS

TEMA 1. FONAMENTS DE LA GESTIO DE DADES | ETICA

Resultats especifics de I' aprenentatge



centro adscrito a

Euncet UNIVERSITAT POLITECNICA
Business BARCELONATEGH
School

L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capag de:

e Comprendre el cicle de vida de la dada en les organitzacions.

e |dentificar els principis de governanca de la dada.

e Reconeixer la importancia de I' ética i la privacitat en la gestié de dades.
e Aplicar conceptes basics del RGPD en contextos de dades.

Contingut

1.1 Concepte de dada i gesti6 de la dada.

1.2 Cicle de vida de la dada: captura, emmagatzematge, Us i eliminacio.
1.3 Principis de governanca de la dada.

1.4 Eticaen ' Us de dades.

1.5 Privacitat i proteccié de dades personals.

1.6 Introducci6 al RGPD.

1.7 Relacié entre ética, governanca i analitica de dades.

TEMA 2. GOVERNANCA | ARQUITECTURA DE DADES

Resultats especifics de I' aprenentatge
L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capag de:

e Identificar els elements clau de la governanca de dades.

e Diferenciar rols i responsabilitats en la gestié de la dada.

e Comparar diferents arquitectures de dades.

e Seleccionar arquitectures segons necessitats organitzacionals.

Contingut

2.1. Marc de governanca de dades.

2.2. Politiques i estandards de dades.

2.3. Rols: Propietari de Dades, Gestor de Dades i Custodi de Dades.
2.4. Arquitectures de dades: conceptes generals.

2.5. Magatzem de Dades (DWH).

2.6. Data Lake.

2.7. Comparativa entre arquitectures.

2.8. Arquitectures modernes de dades (enfocament hibrid).
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TEMA 3. MODELATGE, DISSENY | QUALITAT DE DADES

Resultats especifics de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capac de:

e Dissenyar models de dades conceptuals i logics.

e Aplicar el model entitat-relacio.

e Implementar models relacionals normalitzats.

e Avaluar la qualitat de les dades mitjancant les seves dimensions.

Contingut

3.1. Introduccié al modelatge de dades.

3.2. Model entitat-relacié (E/R).

3.3. Model relacional.

3.4. Normalitzaci6 de bases de dades.

3.5. Disseny logic i fisic.

3.6. Conceptes de bases de dades analitiques (model dimensional).

3.7. Dimensions de qualitat de la dada: exactitud, consistencia, completitud, actualitat.
3.8. Técniques de millora de la qualitat de dades.

TEMA 4. EMMAGATZEMATGE, OPERACIONS | SEGURETAT

Resultats especifics de I' aprenentatge

L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capag de:

o Diferenciar tipus de sistemes gestors de bases de dades.
e Realitzar consultes basiques en SQL.

e Comprendre el funcionament de bases de dades NoSQL.
e Aplicar principis de seguretat en dades.

Contingut

4.1. Sistemes gestors de bases de dades (SGBD).

4.2. Bases de dades relacionals.

4.3. Introduccié a SQL: consultes basiques (SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE).
4.4. Bases de dades NoSQL: tipus i aplicacions.

4.5. Emmagatzematge de dades estructurades i no estructurades.

4.6. Seguretat de la informacio: conceptes clau.

4.7. Control d' accessos i gestié de permisos.

4.8. Proteccio de dades i xifrat.
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TEMA 5. INTEGRACIO DE DADES | INTEROPERABILITAT

Resultats especifics de I' aprenentatge
L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capag de:

e Comprendre els processos d' integracié de dades.

o Diferenciar ETL i ELT.

e |dentificar el paper de les APIs en la interoperabilitat.
e Aplicar estandards d' intercanvi de dades.

Contingut

5.1. Introducci6 a la integracio de dades.

5.2. Procesos ETL (Extraccio, Transformacio, Carrega).
5.3. Eines d' integracié de dades.

5.4. APIs: concepte i funcionament.

5.5. Interoperabilitat de sistemes.

5.6. Estandards d' intercanvi de dades.

5.7. Integraci6 en entorns Big Data.

TEMA 6. GESTIO DE CONTINGUTS, DADES MESTRES | REFERENCIALS

Resultats especifics de I' aprenentatge
L' estudiant després d' estudiar el tema i realitzar els exercicis, sera capag de:

e Comprendre el concepte de dades mestres i la seva importancia.
e Gestionar dades de referéncia en organitzacions.

e Utilitzar catalegs de dades.

e Aplica els principis de MDM (Master Data Management).

Contingut

6.1. Introduccié a la gesti6 de continguts.

6.2. Dades mestres (Master Data): definicio i caracteristiques.
6.3. Gesti6é de dades mestres (MDM).

6.4. Dades de referencia.

6.5. Cataleg de dades: concepte i utilitat.

6.6. Governanca aplicada a dades mestres.

5



centro adscrito a

Euncet UNIVERSITAT POLITECNICA
Business BARCELONATEGH
School

6.7. Eines de gesti6 de dades.

5. METODOLOGIA D' ENSENYAMENT | APRENENTATGE

L' assignatura Gesti6 de Dades s' estructura en 12 sessions presencials teoricopractiques
mes la sessi6 d' examen final. Cada sessié combina una part expositiva i una part practica
de treball actiu per part de I' estudiant, amb I' objectiu de consolidar de forma progressiva
els coneixements i competencies propis de la gestié de dades en entorns organitzacionals.

Part teodrica

Les sessions arrenquen —o conclouen, segons criteri del professor— amb una exposicio
estructurada dels continguts del tema corresponent. S'utilitzaran exemples reals
d'organitzacions, marcs de referencia reconeguts (com el DAMA-DMBOK) i recursos visuals
per facilitar la comprensié de conceptes abstractes o tecnics (arquitectures de dades,
models E/R, processos ETL, etc.). Es fomentara la participacié activa mitjancant preguntes
dirigides, analisi de casos i debat al voltant de dilemes étics o reptes normatius de la gestio
de dades.

Part practica
Un minim de 10 sessions incloura una part practica obligatoria en la qual I'estudiant —de
forma individual o en grup de fins a 5 membres— treballara amb els continguts vistos en
la sessié o preparats previament. Les tipologies d' activitats practiques inclouen, entre d'
altres:
e Resolucio d'exercicis i casos aplicats (disseny de marcs de governanca, modelat E/R,
consultes SQL, etc.)
e Elaboraci6 o presentacié de lliuraments practics vinculats als temes del programa
e Analisi critica d' arquitectures de dades o practiques d' integracié en casos
empresarials reals
o Us d'eines digitals com Draw.io, MySQL Workbench, Supabase o entorns SQL
interactius (SQLBolt, Mode)

e Exposicions breus i posades en comu de resultats

L' ordre en que es desenvolupen la part teorica i la part practica dins de cada sessi6
el determinara el professor segons criteris pedagogics, podent variar d' una sessio
a una altra. No s' avisara amb antelacié del moment exacte en que es realitzara I'
activitat practica, per tal d' afavorir |' assistencia completa a cada sessio.
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6. AVALUACIO

D' acord amb el Pla Bolonya, I' assignatura s' avalua mitjangcant el model d' avaluacio
continuada que premia I' esfor¢ constant i continuat de I' estudiantat.

La nota final de I'assignatura (NF) sera el resultat de I'avaluacié continuada, a partir de
I'aplicaci6 de la seguent formula:

* NF = (Nota Examen Final presencial x 60%) + (Nota Activitats parcials
d'avaluacié x 40%)

» L'examen final presencial, que és una prova final de conjunt, té dues convocatories.

* Nota minima de |'examen final per calcular la NF sera de 40 punts sobre 100. En cas
contrari constara la nota obtinguda per I' examen final com a NF de I' assignatura

» L'assignatura queda aprovada amb una NF igual o superior a 50 punts sobre 100.

Tipus d' activitat Descripcio % Avaluacié
Entregues: 30%
Practica 1. Tema 3 Modelatge de dades: 10%

desenvolupament de model E/R, pas
a model relacional i analisi de qualitat
de la dada.

Practica 2. Tema4 Consultes SQL sobre una base de 10%
dades: extraccio i analisi d' informacid
rellevant per a la presa de decisions.

Practica 3. Tema5-6 Disseny d'un procés d'integracié de 10%
dades (ETL/ELT) incorporant la gestié
de dades mestres (MDM),
identificacié de fonts,
transformacions, flux de dades i Us de
catalegs de dades.

Questionaris: 10%

ITest 1. Tema 1. Fonaments de la gestié de dades, 1%
ética i RGPD

Test 2. Tema 2. Governanga i arquitectura de dades 1%

Test 3. Tema 3. Modelatge E/R i model relacional 1%

Test 4. Tema 3 Normalitzacid, qualitat de la dada i 1%
tecniques de millora

Test 5. Tema 4 SGBD, bases de dades relacionals i 1%
saL

Test 6. Tema 4 Bases de dades NoSQL i 1%
emmagatzematge estructurat/no
estructurat
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Test 7. Tema 4 Seguretat, permisos i xifrat 1%

Test 8. Tema 5 Seguretat, control d' accessos, xifrat i 1%
proteccié de dades.

Test9. Tema 5 Processos ETL/ELT, APIs i 1%
interoperabilitat.

Test 10. Tema 6 Gestié de dades mestres (MDM), 1%
dades de referéncia i catalegs de
dades.

Examen final 60%

Examen final 100%
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